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ΑΠΟ΢ΠΑ΢ΜΑ 

Απφ ηα πξαθηηθά ηεο κε αξηζκ.17/25-08-25 

ζπλεδξίαζεο ηνπ Γεκνηηθνχ ΢πκβνπιίνπ Νάνπζαο 

 

Αξηζκόο απόθαζεο  127/2025  

Πεξίιεψε: 

 

Έγθξηζε ή κε Δζωηεξηθνύ Καλνληζκνύ Λεηηνπξγίαο ηεο ΢ηέγεο Τπνζηεξηδόκελεο Γηαβίωζεο  

( ΢ΤΓ) ηνπ Γήκνπ Ζ.Π. Νάνπζαο 

 

΢ηε Νάνπζα θαη ζην Γεκνηηθφ θαηάζηεκα, ζήκεξα  25
ε
 ηνπ κελφο Απγνχζηνπ 2025, εκέξα Γεπηέξα 

ζπλήιζε ζε ηαθηηθή ζπλεδξίαζε ην Γεκνηηθφ ΢πκβνχιην Νάνπζαο, χζηεξα απφ ηελ κε αξηζκ. πξση. 

18582/21-08-2025 πξφζθιεζε ηνπ Πξνέδξνπ, - ε νπνία πξαγκαηνπνηήζεθε ζηηο 17:30 ηελ 25-08-2025 

κε γξαπηή ελεκέξσζε ησλ κειψλ κέζσ email - πνπ γλσζηνπνηήζεθε ζε φια ηα κέιε ηνπ ΢πκβνπιίνπ 

θαη ζηνλ Γήκαξρν, ζχκθσλα κε ηηο δηαηάμεηο ηνπ άξζξνπ 67 Ν. 3852/2010 (ΦΔΚ Α΄ 87), φπσο απηέο 

αληηθαηαζηάζεθαλ απφ ηηο δηαηάμεηο ηνπ άξζξνπ 74 Ν. 4555/2018 (ΦΔΚ Α΄ 133) θαη ηξνπνπνηήζεθαλ 

απφ ηηο δηαηάμεηο ησλ άξζξσλ 177 θαη 184 ηνπ Ν. 4635/2019 θαη ηηο δηαηάμεηο ηνπ άξζξνπ 11 ηνπ Ν. 

5043/2023(ΦΔΚ Α΄ 91) θαη ηελ ππ’ αξηζ. 98/απ.8182/26-01-2024 (Κεθ. 2-΢χγθιεζε Γεκνηηθνχ 

΢πκβνπιίνπ) Δγθχθιην ηνπ Τπνπξγείνπ Δζσηεξηθψλ 

Γηαπηζηψζεθε φηη ππάξρεη λφκηκε απαξηία, δεδνκέλνπ φηη ζε ζχλνιν 29 κειψλ βξέζεθαλ παξφληα  15 

κέιε θαη νλνκαζηηθά: 

 

 

   

             ΠΑΡΟΝΣΔ΢       ΑΠΟΝΣΔ΢ 

      Γεκνηηθνί ΢ύκβνπινη      Γεκνηηθνί ΢ύκβνπινη 

  

1. ΑΨΓΗΝΖ΢  ΑΝΓΡΔΑ΢, Πξφεδξνο       1. ΛΟΓΓΑΝΗΓΖ΢  ΔΤ΢ΣΑΘΗΟ΢, 

2. ΓΟΛΓΟΤΡΖ΢  ΘΔΟΓΧΡΟ΢, Αληηδήκαξρνο       2. ΓΑΓΓΑ΢  ΢ΣΔΛΗΟ΢ 

3. Α΢ΛΑΝΗΓΟΤ  ΑΝΝΑ, Αληηδήκαξρνο       3. ΥΑΣΕΖΗΧΑΝΝΗΓΟΤ  ΚΤΡΗΑΚΖ, 

4. ΓΑΝΗΖΛΗΓΟΤ  ΒΑ΢ΗΛΗΚΖ, Αληηδήκαξρνο       4. ΚΑΡΑΝΗΚΟΛΑ΢  ΝΗΚΟΛΑΟ΢ 

5. ΒΑ΢ΗΛΔΗΑΓΟΤ  ΑΝΝΑ, Αληηδήκαξρνο       5. ΜΠΑΛΣΑΣΕΗΓΟΤ  ΘΔΟΓΧΡΑ 

6 ΢ΑΜΑΡΑ΢  ΓΡΖΓΟΡΗΟ΢, Αληηδήκαξρνο       6. ΑΓΑΜΗΓΖ΢  ΠΑΤΛΟ΢ 

7. ΚΟΤΣ΢ΟΓΗΑΝΝΖ΢ Γ. ΝΗΚΟΛΑΟ΢       7. ΚΔΛΔ΢ΗΓΖ΢  ΗΧΑΝΝΖ΢ 

8. ΡΑΛΛΖ  ΥΡΗ΢ΣΗΝΑ       8. ΣΑ΢ΗΧΝΑ΢  ΓΔΧΡΓΗΟ΢ 

9. ΟΡΓΟΤΛΗΓΖ΢ ΘΧΜΑ΢       9.  ΣΡΗΑΝΣΑΦΤΛΛΟΤ ΓΔΧΡΓΗΟ΢ 

10. ΛΟΓΓΗΝΗΓΟΤ  ΣΑΜΑΡΑ      10. ΦΟΤΝΣΟΤΛΖ΢  ΢ΣΑΤΡΟ΢ 

11. ΓΗΓΑΡΖ΢  ΟΡΔ΢ΣΖ΢      11. ΜΠΡΗΣ΢ΚΟ΢ ΓΖΜΖΣΡΗΟ΢ 

12. ΥΑΣΕΖΗΧΑΝΝΗΓΖ΢  ΛΑΕΑΡΟ΢      12. ΜΑΡΚΟΒΗΣΖ΢  ΓΡΖΓΟΡΗΟ΢ 

13. ΢ΑΒΒΗΓΖ΢ ΑΓΓΔΛΟ΢      13. ΣΟ΢ΗΟ΢ ΑΡΗ΢ΣΔΗΓΖ΢       

14. ΜΠΔΕΟ΢  ΑΝΣΧΝΗΟ΢              14. ΑΜΑΝΑΣΗΓΖ΢  ΑΜΑΝΑΣΗΟ΢             

15. Σ΢ΗΣ΢Ζ΢ ΑΘΑΝΑ΢ΗΟ΢ 

   

             Οη νπνίνη δελ πξνζήιζαλ 

                     αλ θαη λφκηκα θιήζεθαλ 

 

 

 

Δπηζεκαίλεηαη φηη νη θ.θ Λνγγηλίδνπ, Βαζηιεηάδνπ, ΢αββίδεο, Μπέδνο θαη Γίδαξεο ζπλδέζεθαλ 

δηαδηθηπαθά 
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ΠΑΡΟΝΣΔ΢: Πξόεδξνη Κνηλνηήηωλ 

 
1 

Σ΢ΔΥΔΛΗΓΖ΢ ΢ΑΒΒΑ΢ Γηαλλαθνρσξίνπ 

 

ΑΠΟΝΣΔ΢:  Πξόεδξνη Κνηλνηήηωλ 

 
1 ΦΔΗΓΑΝΣ΢Ζ΢ ΑΛΔΞΑΝΓΡΟ΢ Νάνπζαο 
2 ΢ΠΑΘΟΠΟΤΛΟ΢ ΔΤΘΤΜΗΟ΢ Αγγεινρσξίνπ 
3 ΛΑΦΑΡΑ΢ ΒΑ΢ΗΛΔΗΟ΢ Αξθνρσξίνπ 
4 ΟΡΓΟΤΛΗΓΖ΢ ΓΡΖΓΟΡΗΟ΢ Δπηζθνπήο 
5 ΢ΣΑΜΠΟΛΗΓΖ΢ ΝΗΚΟΛΑΟ΢ Εεξβνρσξίνπ 
6 ΥΑΒΗΑΡΟΠΟΤΛΟ΢ ΒΑ΢ΗΛΔΗΟ΢ Κνπαλνχ 
7 ΓΖΜΖΣΡΟΤ΢Ζ΢ ΝΗΚΟΛΑΟ΢ Λεπθαδίσλ 
8 ΢ΑΒΒΗΓΖ΢ ΓΔΧΡΓΗΟ΢ Μαξίλαο 
9 ΠΑΠΑΓΑΚΖ΢ ΓΖΜΖΣΡΗΟ΢ Μνλνζπίησλ 
10 ΔΤΘΤΜΗΑΓΖ΢ ΠΑΝΑΓΗΧΣΖ΢ Πνιππιαηάλνπ 
11 ΠΟΤΛΣΗΓΖ΢ ΡΑΦΑΖΛ Ρνδνρσξίνπ 
12 ΢ΑΡΑΚΑΣ΢ΗΑΝΟ΢ ΓΔΧΡΓΗΟ΢ ΢ηελήκαρνπ 
13 ΢ΗΓΖΡΟΠΟΤΛΟ΢ ΓΖΜΖΣΡΗΟ΢                Υαξίεζζαο 

 

Ο Γήκαξρνο θ. Νηθφιανο Κνπηζνγηάλλεο πξνζθιήζεθε θαη παξίζηαην ζηε ζπλεδξίαζε. 

 

΢ηε ζπλεδξίαζε παξεπξίζθνληαλ ε θ. Κνθθίλνπ Μαξία ππάιιεινο ηνπ Γήκνπ, γηα ηελ ηήξεζε ησλ 

πξαθηηθψλ. 

 

Ο Πξφεδξνο θήξπμε ηελ έλαξμε ηεο ζπλεδξίαζεο. 

  

Ο Πξφεδξνο, εηζεγνχκελνο ην 10
ν
 ζέκα ηεο εκεξήζηαο δηάηαμεο, ην ιφγν έδσζε ζηελ Αληηδήκαξρν 

Κνηλσληθήο Πξνζηαζίαο, Αιιειεγγχεο & Δζεινληηζκνχ, θα Αζιαλίδνπ, ε νπνίνο έζεζε ππ’ φςηλ ηνπ 

ζψκαηνο ηελ ζψκαηνο ηελ ππ’ αξηζ. 580/2025 Απφθαζε ηεο Γεκνηηθήο Δπηηξνπήο, πνπ ιήθζεθε 

θαηφπηλ  εηζήγεζεο ηνπ Απηνηεινχο Σκήκαηνο Κνηλσληθήο Πξνζηαζίαο Παηδείαο θαη Αζιεηηζκνχ,  ε 

νπνία έρεη σο εμήο: 

   

ΘΔΜΑ Έγθρηζε ή κε Δζωηερηθού Καλοληζκού Λεηηοσργίας ηες ΢ηέγες Τποζηερηδόκελες 

Γηαβίωζες ( ΢ΤΓ) ηοσ Γήκοσ Ζ.Π. Νάοσζας. 
 

«Με ηελ αξ. πξση. 3140/19-6-2025 (ΑΓΑ : ΧΦ067ΛΛ-ΜΦΓ) Απφθαζε ηεο Πεξηθεξεηάξρνπ Κεληξηθήο 

Μαθεδνλίαο έγηλε έληαμε ηεο Πξάμεο «Λεηηνπξγία Σηέγεο Υπνζηεξηδφκελεο Γηαβίσζεο (ΣΥΓ) Γήκνπ 

Ηξσηθήο Πφιεσο Νάνπζαο» κε θσδηθφ ΟΠΣ 6034763 ζην Πξφγξακκα «Κεληξηθή Μαθεδνλία 2021-

2027» θαη ζηελ Πξνηεξαηφηεηα «Πξνψζεζε ηεο Κνηλσληθήο Σπλνρήο ζηελ Κεληξηθή Μαθεδνλία – 

Παξέκβαζε ηνπ ΔΚΤ+». Ηκεξνκελία έλαξμεο ηεο Πξάμεο νξίζηεθε ε 1/9/2025 θαη εκεξνκελία ιήμεο 

ηεο Πξάμεο νξίζηεθε ε 31/8/2029. 

 

           Με ηελ 454/30.6.2025 Απφθαζε Γεκνηηθήο Δπηηξνπήο έγηλε ε απνδνρή έληαμεο ηεο 

αλσηέξσ Πξάμεο θαη ηεο αληίζηνηρεο ρξεκαηνδφηεζεο 350.400,00 επξψ.  
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Σηε λέα  Γνκή « Σηέγε Υπνζηεξηδφκελεο Γηαβίσζεο  Γήκνπ Η.Π. Νάνπζαο» ζα ππεξεηνχλ ηξεηο 

( 3 ) ππάιιεινη ησλ θάησζη εηδηθνηήησλ  : 

 

Κιάδος Δηδηθόηεηα Αρηζκός αηόκωλ 

 ΤΔ Κνηλσληθήο 

Δξγαζίαο  

ΤΔ Κνηλσληθψλ 

Λεηηνπξγψλ 

1 

ΓΔ Πξνζσπηθνχ 

Πξφλνηαο 

ΓΔ Δπηκειεηψλ 

Κνηλσληθήο Πξφλνηαο 

2 

 

 

κε ζχκβαζε εξγαζίαο ηδησηηθνχ δηθαίνπ νξηζκέλνπ ρξφλνπ ( Ι.Γ.Ο.Φ. )  γηα έλα έηνο απφ ηελ ππνγξαθή 

ηεο ζχκβαζεο , κε δπλαηφηεηα αλαλέσζεο ή παξάηαζεο  έσο ηε ιήμε ηνπ Πξνγξάκκαηνο. 

 

Σχκθσλα κε ηηο δηαηάμεηο ηνπ Ν. 3852/2021 « Νέα Αξρηηεθηνληθή ηεο Απηνδηνίθεζεο θαη ηεο 

Απνθεληξσκέλεο Γηνίθεζεο – Πξφγξακκα Καιιηθξάηεο » έρεη ζπληαρζεί ν Δζσηεξηθφο Καλνληζκφο 

Λεηηνπξγίαο ηεο Σηέγεο Υπνζηεξηδφκελεο Γηαβίσζεο Γήκνπ Η.Π. Νάνπζαο ( Σ.Υ.Γ.) , ν νπνίνο έρεη σο 

έμεο:  

 

 

Δ΢ΩΣΔΡΗΚΟ΢ ΚΑΝΟΝΗ΢ΜΟ΢ ΛΔΗΣΟΤΡΓΗΑ΢ 

΢ΣΔΓΖ΢ ΤΠΟ΢ΣΖΡΗΕΟΜΔΝΖ΢ ΓΗΑΒΗΩ΢Ζ΢  (΢ΤΓ) 

ΓΖΜΟΤ Ζ. Π. ΝΑΟΤ΢Α΢ 

 

ΔΚΣΑ΢Ζ ΔΦΑΡΜΟΓΖ΢ ΚΑΝΟΝΗ΢ΜΟΤ 

    Ο Καλνληζκφο απηφο απνηειεί ην πιαίζην ιεηηνπξγίαο ηεο Σηέγεο Υπνζηεξηδφκελεο Γηαβίσζεο  (ΣΥΓ), 

ε νπνία ιεηηνπξγεί ζην Γήκν Ηξσηθήο Πφιεσο  Νάνπζαο. 

ΑΡΘΡΟ 1: ΢Τ΢ΣΑ΢Ζ – ΢ΚΟΠΟ΢   

       Η ΣΥΓ ηνπ Γήκνπ Η.Π. Νάνπζαο ζα εμππεξεηεί 4 (ηέζζεξηο) σθεινχκελνπο/λεο ζχκθσλα κε ηελ 

Άδεηα Ίδξπζεο θαη Λεηηνπξγίαο. Οη σθεινχκελνη/λεο είλαη Άηνκα κε Αλαπεξία ειηθίαο άλσ ησλ 18 εηψλ, 

έλνηθνη ησλ ΣΥΓ, ζχκθσλα κε ηα νξηδφκελα ζηα εδάθηα α΄θαη γ΄ ηνπ άξζξνπ 1 ηεο ππ΄ αξ. 

Γ12/ΓΠ.νηθ.13107/283/20-03-2019 ΚΥΑ [ΦΔΚ 1160/Β/08.04.2019], πνπ δελ κπνξνχλ λα δηαβηψζνπλ 

απηφλνκα ρσξίο θαηάιιειε ππνζηήξημε θαη ην νηθνγελεηαθφ πεξηβάιινλ αδπλαηεί λα ππνζηεξίμεη ηελ 

δηαβίσζή ηνπο.    Η  ιεηηνπξγία ηεο δνκήο ΣΥΓ ζηνρεχεη ζηελ βειηίσζε ηεο πνηφηεηαο δσήο ησλ αηφκσλ 

κε αλαπεξία πνπ ρξήδνπλ ππνζηεξηθηηθψλ ππεξεζηψλ, ηελ ςπρνθνηλσληθή ηνπο απνθαηάζηαζε, ηελ 

απντδξπκαηνπνίεζε θαη ηελ επαλέληαμε ηνπο ζηελ επξχηεξε θνηλφηεηα. 

Βαζηθέο επηδηψμεηο απνηεινχλ:  

- Η πξναγσγή ηεο απηνλνκίαο θαη ηεο ηθαλφηεηαο απηνεμππεξέηεζεο, κέζσ ηεο βειηίσζεο ηεο 

ιεηηνπξγηθφηεηαο. 

- Η αλαγλψξηζε ηνπ δηθαηψκαηφο ηνπο λα δνπλ κε αμηνπξέπεηα θαη ηζνηηκία ζην θνηλνηηθφ πεξηβάιινλ. 

- Η αχμεζε ηεο απηεπίγλσζεο θαη ηεο αληίιεςεο ηεο πξαγκαηηθφηεηαο. 

- Η δπλαηφηεηα πξφζβαζεο ζε πνηνηηθά εθπαηδεπηηθά πξνγξάκκαηα. 

- Η ζπλαηζζεκαηηθή εμέιημε ησλ αηφκσλ, θαζψο θαη ε ελίζρπζε ηεο απηνεθηίκεζεο θαη ηεο εκπηζηνζχλεο 

ζηηο δπλαηφηεηέο ηνπο. 

- Η απνθπγή ηνπ θνηλσληθνχ απνθιεηζκνχ, ηνπ ζηηγκαηηζκνχ θαη ηεο παζεηηθφηεηαο πνπ επηθέξεη ζην 

άηνκν ε καθξνρξφληα παξακνλή ζε κνλάδεο θξνληίδαο θιεηζηνχ ηχπνπ. 

- Η θνηλσληθνπνίεζε κέζα απφ ηε ζπκκεηνρή ηνπο ζε πνιηηηζηηθέο - αζιεηηθέο δξαζηεξηφηεηεο θαη 

πνηθίια δξψκελα. 

- Η ελεξγφο ζπκκεηνρή κε ηζνηηκία θαη αμηνπξέπεηα ζε θάζε κνξθή θνηλσληθήο έθθξαζεο. 

 

O Καλνληζκφο Λεηηνπξγίαο απνζθνπεί ζηε δεκηνπξγία ελφο θνηλνχ θψδηθα επηθνηλσλίαο 

πξνθεηκέλνπ λα επηηεπρζνχλ, ε νκαιή, αξκνληθή θαη δεκηνπξγηθή ζπγθαηνίθεζε ησλ ελνίθσλ θαη ε 

ζπλεξγαζία ηνπο κε ην πξνζσπηθφ θαη ηελ δηνίθεζε ηνπ Φνξέα. 
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Δηδηθφηεξνη ζηφρνη ηνπ Καλνληζκνχ Λεηηνπξγίαο ηεο ΣΥΓ είλαη: 

• Να ζέζεη ηνπο θαλφλεο πνπ δηέπνπλ ηελ ιεηηνπξγία ηεο 

• Να ζέζεη ηνπο θαλφλεο ζπκβίσζεο ησλ θαηνίθσλ ηεο 

• Να θαζνξίζεη ηε θχζε ησλ παξερφκελσλ ππεξεζηψλ 

• Να πξνζδηνξίζεη ηα θξηηήξηα έληαμεο 

• Να απνζαθελίζεη ηνπο ξφινπο θαη αξκνδηφηεηεο, θαζήθνληα θαη ππνρξεψζεηο 

ηνπ πξνζσπηθνχ, φπσο επίζεο ηνλ αξηζκφ θαη ηηο ζέζεηο - εηδηθφηεηεο 

• Να θαζνξίζεη ηνλ αξηζκφ ησλ σθεινχκελσλ ελνίθσλ θαη ην είδνο ηεο αλαπεξίαο ηνπο 

 

ΑΡΘΡΟ 2: ΤΠΟΥΡΔΩ΢ΔΗ΢ ΢ΤΓ 

Η ΣΥΓ νθείιεη λα παξέρεη ζηνπο ελνίθνπο φιεο ηηο απαξαίηεηεο ππεξεζίεο ππνζηήξημεο θαη εηδηθφηεξα 

πξέπεη λα εμαζθαιίδεη: 

• Υγηεηλή, άλεηε θαη αζθαιή δηακνλή. Σε θάζε δσκάηην ηεο ΣΥΓ ζα δηακέλεη έλα άηνκν. Κάζε φξνθνο 

έρεη δηθφ ηνπ κπάλην. 

• Υγηεηλή θαη ηζνξξνπεκέλε δηαηξνθή. 

• Μέξηκλα γηα ηελ ηαηξηθή θξνληίδα ησλ ελνίθσλ. 

• Μέξηκλα γηα ηελ εηζαγσγή ζε λνζειεπηηθφ ίδξπκα νζάθηο παξίζηαηαη αλάγθε. 

• Μέξηκλα γηα ηελ θαηάιιειε ςπραγσγία θαη ηελ ζπκκεηνρή ησλ ελνίθσλ ζε θνηλσληθέο 

εθδειψζεηο αλάινγα κε ηηο επηζπκίεο ηνπο. 

• Γηαξθή θξνληίδα αγσγήο γηα ηελ αμηνπνίεζε θαη δηαηήξεζε ζην κέγηζην δπλαηφ βαζκφ, ησλ 

πξνζσπηθψλ δεμηνηήησλ θαη ηθαλνηήησλ ησλ ελνίθσλ ψζηε λα επηηπγράλεηαη ν βέιηηζηνο βαζκφο 

απηνλνκίαο, αλάπηπμεο ηεο πξνζσπηθφηεηαο θαη άλεηεο παξνπζίαο ζην θνηλσληθφ πεξηβάιινλ. 

• Η ΣΥΓ παξέρεη Υπεξεζίεο Υπνζηήξημεο ζε ζπλερή βάζε. 

• Η ΣΥΓ ππνρξενχηαη λα ελεκεξψλεη ηηο νηθνγέλεηεο ή ηνπο δηθαζηηθνχο ζπκπαξαζηάηεο ησλ ελνίθσλ 

αλαθνξηθά κε ηε δηαβίσζή ηνπο ζηελ Σ.Υ.Γ. θαη λα επηδεηά ηε ζπλεξγαζία ηνπο. 

• Να πξναζπίδεη ηελ δπλαηφηεηα θάζε ελνίθνπ γηα πξνζσπηθή δσή, κε ζεβαζκφ ηεο ηδησηηθφηεηάο  ηνπ. 

 

ΑΡΘΡΟ 3: ΔΝΟΗΚΟΗ 

Ψθεινχκελνη/λεο είλαη Άηνκα κε Αλαπεξία ειηθίαο άλσ ησλ 18 εηψλ, ζχκθσλα κε ηα νξηδφκελα ζηα 

εδάθηα α΄ θαη γ΄ ηνπ άξζξνπ 1 ηεο ππ΄ αξ. Γ12/ΓΠ.νηθ.13107/283/20-03-2019 ΚΥΑ, ηα νπνία δελ 

κπνξνχλ λα δηαβηψζνπλ απηφλνκα ρσξίο θαηάιιειε ππνζηήξημε. 

Η ΣΥΓ έρεη ζπλνιηθή δπλακηθφηεηα 4 αηφκσλ.  

 

Η ΣΥΓ δελ κπνξεί λα δερηεί άηνκα: 

• κε ελεξγά ςπρηαηξηθά πξνβιήκαηα φπσο θαη 

• άηνκα κε επηιεπηηθέο θξίζεηο πνπ δελ ειέγρνληαη κε θαξκαθεπηηθή αγσγή. 

ΑΡΘΡΟ 4: ΛΔΗΣΟΤΡΓΗΑ - ΩΡΑΡΗΟ 

Η ΣΥΓ ιεηηνπξγεί ζε 12κελε βάζε. Η νηθνγέλεηα, εθ’ φζνλ ππάξρεη, κπνξεί λα παίξλεη καδί ηεο ηνλ 

έλνηθν, Σαββαηνθχξηαθα, ενξηέο Πάζρα θαη Φξηζηνπγέλλσλ θαη ην θαινθαίξη.                     Τν 

πξνζσπηθφ, εξγάδεηαη ζε βάξδηεο, θαζψο ε ΣΥΓ ιεηηνπξγεί ζε 24σξε βάζε, θαη ε απαζρφιεζε είλαη έσο 

40 ψξεο εβδνκαδηαίσο, θαζνξηδφκελε απφ ηελ ζρέζε εξγαζίαο. Βαζηθή αξρή ζηελ θαηάξηηζε ηνπ 

εβδνκαδηαίνπ πξνγξάκκαηνο εξγαζίαο ηνπ πξνζσπηθνχ, είλαη ε χπαξμε ελφο ηνπιάρηζηνλ αηφκνπ ζε 

θάζε βάξδηα, γηα ηελ δηαζθάιηζε δεηεκάησλ πνηφηεηαο αιιά θαη αζθάιεηαο ησλ ελνίθσλ θαη εχξπζκεο 

ιεηηνπξγίαο ηεο ΣΥΓ. 

ΑΡΘΡΟ 5: ΓΗΚΑΗΩΜΑΣΑ ΔΝΟΗΚΩΝ 

• Οη έλνηθνη έρνπλ ην δηθαίσκα ζε εμαηνκηθεπκέλε θξνληίδα, κε ζεβαζκφ ζηελ αλζξψπηλε 

αμηνπξέπεηα. 

• Οη έλνηθνη έρνπλ ην δηθαίσκα λα ζπκκεηέρνπλ ζε νπνηαδήπνηε δηαδηθαζία ιήςεο 

απνθάζεσλ πνπ ηνπο αθνξνχλ, εθ’ φζνλ είλαη ζε ζέζε λα ην θάλνπλ. 

• Η ππνζηήξημε, ε θξνληίδα θαη ε δεκηνπξγία ζπλαηζζήκαηνο αζθάιεηαο, νη νπνίεο 
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παξέρνληαη, είλαη αλεμάξηεηεο απφ ηε θπιή, ηελ εζληθφηεηα, ηελ ειηθία, ην θχιν, ηελ θαηαγσγή, ηηο 

πνιηηηθέο θαη ζξεζθεπηηθέο πεπνηζήζεηο,  ην πνηληθφ κεηξψν θαη ηελ θαηάζηαζε πγείαο ησλ 

σθεινπκέλσλ (αξζ. 5 παξ. 2 ηνπ Σπληάγκαηνο). 

• Η δεκηνπξγία ζπλζεθψλ δηαβίσζεο ζηε ΣΥΓ, φζν ην δπλαηφλ πιεζηέζηεξσλ πξνο έλα 

νηθνγελεηαθφ πεξηβάιινλ θαη πξνο ηηο ζπλζήθεο δσήο αηφκσλ παξφκνηαο ειηθίαο, απνηειεί βαζηθή 

εθδήισζε ζεβαζκνχ πξνο ηνπο ελνίθνπο. Έκθαζε πξέπεη λα δίλεηαη ζε παξάγνληεο νη νπνίνη ζπληεινχλ 

ζηε δεκηνπξγία ζεηηθνχ πεξηβάιινληνο γηα ηνπο ελνίθνπο, φπσο π.ρ ε αζθάιεηα, ε επάξθεηα ρψξνπ θαη 

θσηηζκνχ αλά έλνηθν, ε επάξθεηα ζέξκαλζεο θαη εμαεξηζκνχ, ε εμαηνκηθεπκέλε επίπισζε, ν 

εμαηνκηθεπκέλνο ηκαηηζκφο θαη εθφζνλ απηφ είλαη δπλαηφλ, ε χπαξμε φζν ην δπλαηφλ πεξηζζφηεξν 

ηδησηηθνχ ρψξνπ παξακνλήο. 

• Ο ζεβαζκφο ηεο ηδησηηθφηεηαο ησλ ελνίθσλ, ζην βαζκφ πνπ απηφ επηηξέπεηαη απφ ηηο 

ζπλζήθεο ηεο δνκήο, απνηειεί αλαθαίξεην δηθαίσκα θαη πεξηιακβάλεη ηε δπλαηφηεηα ησλ ελνίθσλ λα 

παξακέλνπλ κφλνη φηαλ ην επηζπκνχλ, λα ζπλαληνχλ ηδηαηηέξσο ηα άηνκα ηα νπνία ηνπο επηζθέπηνληαη 

θαη λα έρνπλ πξφζβαζε ζε ηδησηηθή ηειεθσληθή επηθνηλσλία. 

• Οη έλνηθνη δηθαηνχληαη λα απνιακβάλνπλ ηε δπλαηφηεηα ειεχζεξεο επηινγήο θαη 

απηνδηαρείξηζεο ησλ ζεκάησλ ηεο πξνζσπηθήο θαζεκεξηλήο ηνπο δσήο, αλάινγα πάληα κε ην 

εμαηνκηθεπκέλν πξφγξακκα ηνπο θαη ηηο δπλαηφηεηεο ηνπο. Δλδεηθηηθά,ηέηνηα ζέκαηα είλαη δπλαηφλ λα 

αθνξνχλ ηα σξάξηα χπλνπ, ηε δηαηξνθή, ηελ δηαρείξηζε ησλ νηθνλνκηθψλ ηελ ηαηξηθή θαη ςπρηαηξηθή 

πεξίζαιςε, ηελ ρξήζε θαη δηαθφζκεζε ηνπ δσκαηίνπ, ηε 

ρξήζε ησλ θνηλφρξεζησλ ρψξσλ θαη ησλ νηθνζθεπψλ ηεο ΣΥΓ, ηηο ζπλαλαζηξνθέο θαη ζρέζεηο κε άιια 

άηνκα, ηελ ςπραγσγία θαη ηε δηαρείξηζε ηνπ ειεχζεξνπ ρξφλνπ κε ζεβαζκφ ησλ θαλφλσλ ηεο θνηλήο 

δηαβίσζεο. 

• Οη έλνηθνη έρνπλ ην δηθαίσκα λα έρνπλ δηθή ηνπο νκάδα, φηαλ απηφ είλαη εθηθηφ, φπνπ 

κπνξνχλ λα ζπδεηνχλ ζέκαηα πνπ ηνπο απαζρνινχλ - ελδηαθέξνπλ θαη λα ηα δηεθδηθνχλ ζηηο ζπλαληήζεηο 

ηεο «θνηλφηεηαο». Τν πξνζσπηθφ θαη ε Γηνίθεζε έρνπλ ππνρξέσζε λα ζηεξίμνπλ, λα εληζρχζνπλ θαη λα 

παξέρνπλ θάζε δηεπθφιπλζε πνπ είλαη απαξαίηεηε ή πνπ ζα ηνπο δεηεζεί, γηα ηελ νκαιή ιεηηνπξγία 

απηήο ηεο νκάδαο. 

• Οη έλνηθνη, φπσο θαη νη νηθείνη ηνπο, έρνπλ ην δηθαίσκα ππνβνιήο παξαπφλσλ γηα 

νπνηνλδήπνηε ιφγν πνπ απνξξέεη απφ ηε δηακνλή ηνπο ζηελ ΣΥΓ. Δηδηθφηεξα έρνπλ ην δηθαίσκα 

πξνζθπγήο ζην ζχζηεκα θαηαγξαθήο, δηεξεχλεζεο θαη αηηηνινγεκέλεο απάληεζεο ζρεηηθά κε εθαξκνγή 

ησλ αξρψλ θαη ησλ θαλφλσλ ιεηηνπξγίαο ηεο ΣΥΓ θαη ηεο πνηφηεηαο ησλ παξερφκελσλ ππεξεζηψλ. 

• Έρνπλ δηθαίσκα πξνζηαζίαο ηεο πεξηνπζίαο ηνπο εθφζνλ απηή ππάξρεη. 

• Τν ηαηξηθφ απφξξεην θαη ε δηαθξηηηθφηεηα θαηά ηε δηαρείξηζε ησλ πιεξνθνξηψλ πξέπεη λα ηεξνχληαη 

ζε θάζε πεξίπησζε. 

• Η Οκάδα Έξγνπ, ε Γηεπηζηεκνληθή Οκάδα θαη ην Πξνζσπηθφ Υπνζηήξημεο ζρεδηάδνπλ θαη 

αθνινπζνχλ εληαία πνιηηηθή ζην ζέκα ελεκέξσζεο ησλ ελνίθσλ γηα ζέκαηα πνπ ηνπο αθνξνχλ. 

• Απαγνξεχεηαη απζηεξά ε ρξήζε θάζε κνξθήο ζσκαηηθήο θαη ιεθηηθήο βίαο πξνο ηνπο 

ελνίθνπο. 

 

ΑΡΘΡΟ 6: ΤΠΟΥΡΔΩ΢ΔΗ΢  ΔΝΟΗΚΩΝ  
• Οη έλνηθνη είλαη ππνρξεσκέλνη λα ζέβνληαη θαη λα ηεξνχλ ηνλ θαλνληζκφ πνπ δηέπεη ηε 

ιεηηνπξγία ηεο ΣΥΓ. 

• Υπνρξενχληαη λα θέξνληαη κε επγέλεηα πξνο ηνπο ινηπνχο ελνίθνπο θαη ηα κέιε ηεο Οκάδαο 

Πξνζσπηθνχ. 

• Απαγνξεχεηαη απζηεξά ε παξελφριεζε, ζσκαηηθή, ζπλαηζζεκαηηθή ή ζεμνπαιηθή, ησλ 

άιισλ ελνίθσλ ή κειψλ ηνπ πξνζσπηθνχ, θαζψο θαη νπνηαδήπνηε κνξθή βίαηεο ζπκπεξηθνξάο. 

• Οη πξνζσπηθέο δξαζηεξηφηεηεο ησλ ελνίθσλ δελ επηηξέπεηαη λα ζέηνπλ ζε θίλδπλν ηε δσή ή ηελ 

ζσκαηηθή αθεξαηφηεηα άιισλ ελνίθσλ ή κειψλ ηνπ πξνζσπηθνχ. 

• Οη έλνηθνη έρνπλ ππνρξέσζε λα θξνληίδνπλ γηα ηελ αηνκηθή πγηεηλή θαη εκθάληζή ηνπο, ζην πιαίζην 

ησλ δπλαηνηήησλ ηνπο. 

Σε πεξίπησζε κε ζπκκφξθσζεο ησλ ελνίθσλ πξνο ηηο ππνρξεψζεηο ηνπο, ηνπο απεπζχλεηαη 

πξνεηδνπνίεζε γηα ηηο ελδερφκελεο επηπηψζεηο. 
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ΑΡΘΡΟ 7: ΓΗΑΓΗΚΑ΢ΗΑ ΔΝΣΑΞΖ΢ ΔΝΟΗΚΩΝ 

Σηε ΣΥΓ, εγγξάθνληαη άηνκα κε αλαπεξία, ηα νπνία πξνέξρνληαη θαηά θχξην ιφγν απφ ηελ πεξηνρή ηνπ 

Γήκνπ Η.Π. Νάνπζαο, ρσξίο λα απνθιείεηαη ε πεξίπησζε εγγξαθήο αηφκσλ πνπ δηακέλνπλ ζε φκνξε 

πεξηνρή, θαη εθφζνλ ππάξρνπλ θελέο ζέζεηο ή ζηελ πεξίπησζε πνπ κε ηελ εγγξαθή εμππεξεηείηαη 

ηδηαίηεξα νμπκέλε θνηλσληθή αλάγθε ησλ επηκειεηψλ, ε νπνία αηηηνινγείηαη εηδηθά. Αηηήζεηο εγγξαθήο 

ππνβάιινληαη ζε φιε ηε δηάξθεηα ηνπ έηνπο. Πξναπαηηνχκελν θξηηήξην γηα ηελ εγγξαθή είλαη ε 

ζπκπιήξσζε ηνπ 18νπ έηνπο γηα ηελ ππνζηεξηδφκελε δηαβίσζε θαη ην 16νπ γηα ηελ πξνεηνηκαζία. 

Γηα ηελ έληαμε ζηελ ΣΥΓ απαηηείηαη: 

• Αίηεζε ηνπ ελδηαθεξφκελνπ, απφ ηνλ ίδην ή απφ ηνπο θεδεκφλεο ηνπ, εθφζνλ βξίζθεηαη ππφ δηθαζηηθή 

ζπκπαξάζηαζε, ε νπνία ζπλνδεχεηαη απφ γλσκαηεχζεηο, πηζηνπνηεηηθά πγείαο θαη άιια δηθαηνινγεηηθά 

πνπ θξίλνληαη απαξαίηεηα. 

• Έιεγρνο ηεο αίηεζεο, γηα ηελ ηήξεζε ησλ ηππηθψλ θξηηεξίσλ, απφ ηνλ ππεχζπλν ησλ 

αηηήζεσλ (Κνηλσληθφ Λεηηνπξγφ θιπ). Αλ δελ κπνξεί λα γίλεη δεθηή ε αίηεζε ελεκεξψλεηαη ν 

ελδηαθεξφκελνο απφ ηνλ ππεχζπλν ησλ αηηήζεσλ θαη παξαπέκπεηαη ζε αληίζηνηρν πιαίζην. 

• Αμηνιφγεζε ηνπ ελδηαθεξφκελνπ απφ Γηεπηζηεκνληθή νκάδα ηεο ΣΥΓ, κε θαηάιιεια 

αμηνινγεηηθά εξγαιεία (ςπρηαηξηθή εθηίκεζε, ςπρνινγηθή εθηίκεζε, θνηλσληθφ ηζηνξηθφ). 

• Έθζεζε θαη Απφθαζε ηεο Γηεπηζηεκνληθήο Οκάδαο γηα έγθξηζε ή απφξξηςε ηνπ ελνίθνπ απφ ηελ ΣΥΓ. 

• Τειηθή έγθξηζε απφ ηελ Γηνίθεζε ηνπ Γήκνπ Η.Π. Νάνπζαο ηεο απφθαζεο ηεο Γηεπηζηεκνληθήο 

Οκάδαο. 

• Αλαθνίλσζε ηεο έγθξηζεο ζηνλ ππνςήθην έλνηθν θαη ελεκέξσζε γηα ηνλ ηξφπν ιεηηνπξγίαο, 

δηθαηψκαηα - ππνρξεψζεηο θ.ι.π. Αθνινπζεί πεξίνδνο πξνεηνηκαζίαο θαη ζηαδηαθήο έληαμεο ηνπ έλνηθνπ 

ζηελ ΣΥΓ. 

• Καηά ηελ πεξίνδν έληαμεο ηνπ ελνίθνπ ζηελ ΣΥΓ εθαξκφδεηαη έλα ζηάδην πξνεηνηκαζίαο θαη απνδνρήο 

ηνπ κέζσ νξγαλσκέλσλ θαη ζπληνληζκέλσλ ζπλεξγαζηψλ θαη ζπλαληήζεσλ κε ην πξνζσπηθφ θαη ηνπο 

ελνίθνπο, κε ζθνπφ ηελ νκαιή έληαμε θαη πξνζαξκνγή ζην λέν πεξηβάιινλ δηακνλήο ηνπ. 

• Δπαλαμηνιφγεζε ηνπ ππνςεθίνπ θαη ηειηθή έγθξηζε έληαμεο ζηελ ΣΥΓ. 

 

ΑΡΘΡΟ 8: ΑΠΟΥΩΡΖ΢Ζ ΔΝΟΗΚΩΝ 

Οη έλνηθνη κπνξνχλ λα απνρσξήζνπλ απφ ηελ ΣΥΓ, νηθεηνζειψο, νπφηε νη ίδηνη ή νη θεδεκφλεο ηνπο 

ζειήζνπλ θαη εθφζνλ ππνγξάςνπλ ζρεηηθή δήισζε θαη ξπζκίζνπλ ηηο λνκηθέο εθθξεκφηεηεο πνπ κπνξεί 

λα ππάξρνπλ. Απνρψξεζε κπνξεί λα ππάξμεη, κεηά απφ απφθαζε ηεο δηεπηζηεκνληθήο νκάδαο, ζε 

πεξίπησζε «δχζθνιεο» ζπκπεξηθνξάο πνπ δελ είλαη δπλαηφλ λα ειεγρζεί. 

 

ΑΡΘΡΟ 9: ΠΑΡΔΥΟΜΔΝΔ΢ ΓΡΑ΢ΣΖΡΗΟΣΖΣΔ΢ ΚΑΘΖΜΔΡΗΝΖ΢ ΕΩΖ΢ 
• Η ΣΥΓ ιεηηνπξγεί βάζεη δνκεκέλνπ θαζεκεξηλνχ πξνγξάκκαηνο, κε ζθνπφ ηελ αλάπηπμε 

θαη δηαηήξεζε ζην κέγηζην βαζκφ ησλ δεμηνηήησλ θαη ηθαλνηήησλ ησλ ελνίθσλ θαη ηελ εμαζθάιηζε 

πνηφηεηαο δσήο γηα θάζε έλνηθν. Τν πξφγξακκα απηφ δηαξζξψλεηαη απφ έλα επξχ θάζκα 

δξαζηεξηνηήησλ πνπ αθνξνχλ ηνπο ελνίθνπο αηνκηθά (βάζεη αηνκηθνχ ζρεδίνπ δξάζεο) ή νκαδηθά θαη 

ιακβάλνπλ ρψξα ηφζν εληφο φζν θαη εθηφο ηεο ΣΥΓ. 

• Τν πξφγξακκα ιεηηνπξγίαο ελδεηθηηθά είλαη δπλαηφλ λα ζπκπεξηιακβάλεη αηνκηθέο θαη 

νκαδηθέο δξαζηεξηφηεηεο απηνθξνληίδαο ζε ζέκαηα πγηεηλήο, αηνκηθήο πεξηπνίεζεο θαη 

πξνζσπηθήο εκθάληζεο, θξνληίδα πξνζσπηθνχ ρψξνπ, απαζρφιεζε κε δξαζηεξηφηεηεο θήπνπ, 

θαηαζθεπψλ, έθθξαζε κέζσ δσγξαθηθήο, κνπζηθήο, ρνξνχ, ελεκέξσζε κέζσ ηειεφξαζεο, εθεκεξίδσλ 

θαη πεξηνδηθψλ, δηαρείξηζε ησλ θνηλψλ θαζεκεξηλψλ αλαγθψλ κέζσ ηεο πξνεηνηκαζίαο ησλ γεπκάησλ, 

ηεο θαζαξηφηεηαο ησλ θνηλφρξεζησλ ρψξσλ θαη ηεο αγνξάο ησλ πξνκεζεηψλ, αλάπηπμε θνηλσληθψλ 

δεμηνηήησλ κέζσ ηεο εθπαίδεπζεο ζε ζπλαιιαγέο, θπθινθνξηαθή αγσγή, κεηαθίλεζε κε κέζα καδηθήο 

κεηαθνξάο θαη ρξήζε ζπζθεπψλ, θνηλσληθνπνίεζε κέζσ αλάπηπμεο γλσξηκηψλ ζηελ θνηλφηεηα, 

ζπκκεηνρή ζε εθδειψζεηο θαη πνιηηηζηηθέο – ςπραγσγηθέο δξαζηεξηφηεηεο εθηφο ΣΥΓ. 

  Σε φια ηα παξαπάλσ ιακβάλεηαη ππφςε ε ηθαλφηεηα ηνπ ελνίθνπ λα αληαπεμέιζεη ζηηο 

δξαζηεξηφηεηεο. 

 

ΑΡΘΡΟ 10: ΑΣΟΜΗΚΟ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑ 
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 Οη ζπλζήθεο δηαβίσζεο ζηε ΣΥΓ ρξεηάδεηαη λα ζπληεινχλ ζηε δεκηνπξγία ελφο ήξεκνπ, επράξηζηνπ θαη 

δεκηνπξγηθνχ πεξηβάιινληνο κε ηδηαίηεξε έκθαζε ζην ζεβαζκφ ηεο ηδησηηθφηεηαο ησλ ελνίθσλ θαζψο 

θαη ζηε δπλαηφηεηα ειεχζεξεο επηινγήο & απηνδηαρείξηζεο ησλ ζεκάησλ ηεο θαζεκεξηλήο ηνπο δσήο. Ψο 

εθ ηνχηνπ ην αηνκηθφ ηνπο πξφγξακκα δηακνξθψλεηαη βάζε ησλ δηθψλ ηνπο επηζπκηψλ ζε ζπλεξγαζία κε 

ην πξνζσπηθφ. Τν πξνζσπηθφ ρξεηάδεηαη λα ηνπο ελζαξξχλεη ψζηε λα εληάμνπλ (εάλ απηφ είλαη εθηθηφ) 

ζην αηνκηθφ ηνπο πξφγξακκα: 

• εξγαζίεο πνπ ζρεηίδνληαη κε ηελ θαζεκεξηλή δσή ηεο ΣΥΓ (καγείξεκα, θαζαξηφηεηα ζπηηηνχ, αγνξέο γηα 

ην ζπίηη, ηαθηνπνίεζε πιηθνχ θαη εμνπιηζκνχ), 

• δξαζηεξηφηεηεο πνπ ζρεηίδνληαη κε ηελ πξνζσπηθή ηνπο πγηεηλή θαη θαζαξηφηεηα θαζψο θαη κε ηελ 

ηαθηνπνίεζε ηνπ ξνπρηζκνχ θαη ησλ πξνζσπηθψλ ηνπο εηδψλ, 

• εμσηεξηθέο δξαζηεξηφηεηεο, φπσο ε ζπκκεηνρή ηνπο ζε αζιεηηθέο, θαιιηηερληθέο ή 

θνηλσληθέο νκάδεο, 

• εμσηεξηθά εθπαηδεπηηθά ή/θαη θνηλσληθνπνηεηηθά ή/θαη ζεξαπεπηηθά πξνγξάκκαηα, 

• ζπκκεηνρή ζε ζηαζεξφ εθπαηδεπηηθφ πξφγξακκα, 

• εξγαζία ζηελ αλνηρηή αγνξά εξγαζίαο ή/θαη ζε πξνζηαηεπκέλα εξγαζηήξηα, θιπ 

 

ΑΡΘΡΟ 11: ΦΑΡΜΑΚΔΤΣΗΚΖ ΚΑΗ ΗΑΣΡΗΚΖ ΦΡΟΝΣΗΓΑ 

Τν πξνζσπηθφ κεξηκλά γηα ηε ιήςε απφ ηνπο ελνίθνπο πηζαλήο θαξκαθεπηηθήο αγσγήο θαη 

θξνληίδεη γηα ηελ πεξηνδηθή ηαηξηθή παξαθνινχζεζε ησλ ελνίθσλ απφ ηηο αξκφδηεο ηαηξηθέο 

ππεξεζίεο (λνζειεπηηθά ηδξχκαηα, ηαηξηθέο ππεξεζίεο αζθαιηζηηθψλ ηακείσλ θιπ.). Δπίζεο, φηαλ ε 

θπζηθή θαηάζηαζε ησλ ελνίθσλ απαηηεί ηδηαίηεξε ηαηξηθή ή/θαη θαξκαθεπηηθή θξνληίδα πνπ δελ κπνξεί 

λα παξαζρεζεί εληφο ηεο δνκήο, ελεξγεί, ζε ζπλελλφεζε κε ηε Γηεπηζηεκνληθή Οκάδα, ψζηε λα 

κεηαθηλεζεί/εηζαρζεί ν/ε έλνηθνο ζην αξκφδην λνζειεπηηθφ ίδξπκα γηα φζν ρξνληθφ δηάζηεκα ρξεηάδεηαη. 

Σε πεξίπησζε πνπ ε θαηάζηαζε ηνπ/ηεο ελνίθνπ απνθηά ρξνληφηεηα θαη ρξεηάδεηαη εηδηθή αληηκεηψπηζε 

(ζεξαπείεο, εμνπιηζκφ, θιπ) ηφηε αλαιφγσο κεηαθνκίδεη ζηνλ θαηάιιειν ρψξν δηακνλήο ψζηε λα έρεη 

πξφζβαζε ζηηο απαηηνχκελεο ζεξαπείεο θαη θξνληίδα. 

 

ΑΡΘΡΟ 12: ΓΗΔΤΘΔΣΖ΢Ζ ΥΩΡΩΝ 

Όζνλ αθνξά ηε δηεπζέηεζε ηνπ πξνζσπηθνχ ρψξνπ νη έλνηθνη πξέπεη λα έρνπλ ειεχζεξε 

επηινγή ζε ζρέζε κε ηελ ηνπνζέηεζε ησλ επίπισλ θαη ηηο φπνηεο δηαθνζκεηηθέο παξεκβάζεηο. Η αίζζεζε 

ηδησηηθφηεηαο πξέπεη λα είλαη επαξθήο, ηφζν ζε ζρέζε κε ηνλ πξνζσπηθφ ρψξν φζν θαη κε ηηο ηνπαιέηεο 

θαη ηα ινπηξά. 

 

ΑΡΘΡΟ 13: ΘΔΜΑΣΑ Α΢ΦΑΛΔΗΑ΢ 

Λακβάλεηαη κέξηκλα γηα ηελ χπαξμε θιίκαηνο αζθάιεηαο γηα φινπο ηνπο ελνίθνπο θαη 

εθαξκφδνληαη φια ηα απαηηνχκελα κέηξα γηα ηελ δηαζθάιηζε ηεο. 

• Οη ρψξνη ηεο ΣΥΓ, πιεξνχλ φιεο ηηο πξνυπνζέζεηο πνπ νξίδεη, θάζε θνξά, ε λνκνζεζία 

ζρεηηθά κε ηηο γεληθέο πξνδηαγξαθέο θηηξίσλ ζε ζέκαηα ππξαζθάιεηαο, αληηζεηζκηθήο πξνζηαζίαο, 

αζθάιεηαο εγθαηαζηάζεσλ, πξνζβαζηκφηεηαο θαζψο θαη πξφιεςεο θηλδχλσλ γηα ηνπο ελνίθνπο. 

• Υπάξρεη ζρέδην δξάζεο γηα ηελ αληηκεηψπηζε θξίζεσλ, είηε απηέο πξνθχπηνπλ απφ θπζηθά αίηηα 

(ζεηζκφο, ππξθαγηά) ή απφ άιιεο αηηίεο (ζνβαξφ πξφβιεκα πγείαο, θπγή ελνίθνπ, έληνλν πξφβιεκα 

ζπκπεξηθνξάο θα). Τν ζρέδην απηφ, πνπ κπνξεί λα δηαθνξνπνηείηαη αλάινγα κε ηελ πεξίπησζε, 

ζπληάζζεηαη απφ ηελ Γηεπηζηεκνληθή Οκάδα ζε ζπλεξγαζία κε πξνζσπηθφ ππνζηήξημεο, θνηλνπνηείηαη ζε 

φινπο, επηθαηξνπνηείηαη θαη γίλνληαη πεξηνδηθά αζθήζεηο εθαξκνγήο ηνπ απφ φιν ην πξνζσπηθφ θαη ηνπο 

ελνίθνπο. 

• Υπάξρεη ζηελ ΣΥΓ θνπηί πξψησλ βνεζεηψλ θαη ην πξνζσπηθφ νθείιεη λα είλαη ζέζε λα 

παξάζρεη ηηο πξψηεο βνήζεηεο. Γηα ηνλ ιφγν απηφ πξαγκαηνπνηνχληαη πεξηνδηθά ζεκηλάξηα 

εθπαίδεπζεο ηνπ πξνζσπηθνχ. 

• Γηα ηελ επίηεπμε ηεο αζθάιεηαο ησλ ελνίθσλ θαη ηελ εχξπζκε ιεηηνπξγία ηεο ΣΥΓ, ππάξρεη 

πξφβιεςε γηα ηελ χπαξμε ελφο ηνπιάρηζηνλ κέινπο ηνπ πξνζσπηθνχ ζε θάζε βάξδηα. Υπάξρεη πάληα έλα 

δεχηεξν άηνκν ζε εηνηκφηεηα, ην νπνίν θαιείηαη ηειεθσληθά εθφζνλ ππάξμεη έθηαθηε αλάγθε θαη αθνχ 

ελεκεξσζεί ε Οκάδα Έξγνπ. Η εηνηκφηεηα ηνπ δεχηεξνπ αηφκνπ, θαζνξίδεηαη απφ ην εβδνκαδηαίν 

πξφγξακκα εξγαζίαο. 
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• Γελ επηηξέπεηαη ε αλεμέιεγθηε είζνδν ζηελ ΣΥΓ, επηζθεπηψλ θαη ηεξνχληαη νη ψξεο θνηλήο 

εζπρίαο. Σηελ πεξίπησζε επηζθέςεσλ, νθείιεη λα έρεη πξνεγεζεί ζρεηηθή ελεκέξσζε ησλ 

εξγαδνκέλσλ θαη ησλ ελνίθσλ. 

• Τν πξνζσπηθφ νθείιεη λα εκπνδίδεη νπνηαδήπνηε ηπρφλ παξελφριεζε, εθκεηάιιεπζε, 

θαθνπνίεζε ή παξακέιεζε ησλ ελνίθσλ, απ’ φπνπ θη αλ απηή πξνέξρεηαη. 

 

ΑΡΘΡΟ 14: ΟΡΓΑΝΑ ΓΗΟΗΚΖ΢Ζ΢ 

Όξγαλα Γηνίθεζεο ηεο ΣΥΓ Νάνπζαο  είλαη ηο Γεκοηηθό ΢σκβούιηο  θαη ε Γεκοηηθή Δπηηροπή ηνπ 

Γήκνπ Η.Π. Νάνπζαο. 

Αθνινχζσο, ε νξγάλσζε πνπ έπεηαη, εκθαλίδεηαη ζην παξαθάησ γεληθφ δηάγξακκα: 

  

 ΑΤΣΟΣΔΛΔ΢ ΣΜΖΜΑ ΚΟΗΝΩΝΗΚΖ΢ ΠΡΟ΢ΣΑ΢ΗΑ΢, ΠΑΗΓΔΗΑ΢ & ΠΟΛΗΣΗ΢ΜΟΤ      ΓΖΜΟΤ 

Ζ.Π. ΝΑΟΤ΢Α΢ 

 ΟΜΑΓΑ ΔΡΓΟΤ 

 ΓΗΔΠΗ΢ΣΖΜΟΝΗΚΖ ΟΜΑΓΑ 

 ΠΡΟ΢ΩΠΗΚΟ ΤΠΟ΢ΣΖΡΗΞΖ΢ 

 

ΑΡΘΡΟ 15: ΑΡΜΟΓΗΟΣΖΣΔ΢ ΟΜΑΓΑ΢ ΔΡΓΟΤ 

Η Οκάδα Έξγνπ ζπγθξνηείηαη κε Απφθαζε ηεο Γεκνηηθήο Δπηηξνπήο, θαηφπηλ εηζήγεζεο ηεο Γηνίθεζεο 

ηνπ Γήκνπ Η.Π. Νάνπζαο. Σε ζπλεξγαζία κε ην Απηνηειέο Τκήκα Κνηλσληθήο Πξνζηαζίαο, Παηδείαο θαη 

Πνιηηηζκνχ επνπηεχεη ηε δνκή θαη ειέγρεη ηε ιεηηνπξγία ηεο. Καηαλέκεη ηηο αξκνδηφηεηεο ζην πξνζσπηθφ 

ηεο, ειέγρεη ηελ ηήξεζε ησλ πξνβιεπφκελσλ δηαδηθαζηψλ, ηελ εθαξκνγή ησλ εγθεθξηκέλσλ κεζφδσλ, 

ηελ απνηειεζκαηηθφηεηα ησλ ελεξγεηψλ ηεο δηεπηζηεκνληθήο νκάδαο θ.ι.π. Σπληνλίδεη ην έξγν ηνπ 

πξνζσπηθνχ ππνζηήξημεο. Σπγθαιεί θαη πξνεδξεχεη ζηε Γηεπηζηεκνληθή Οκάδα αλά εβδνκάδα ή 

δεθαπελζήκεξν αλάινγα κε ηηο αλάγθεο. Δπνπηεχεη ηελ πινπνίεζε ησλ απνθάζεσλ ηεο Γηεπηζηεκνληθήο 

Οκάδαο. Φξνληίδεη γηα ηελ εζσηεξηθή επηθνηλσλία θαη ηελ  απξφζθνπηε ξνή ζπκβνπιεπηηθψλ θαη 

νξγαλσηηθψλ πιεξνθνξηψλ, κε ζθνπφ λα κεηαθέξνληαη ηερλνγλσζία θαη εκπεηξίεο κεηαμχ ηεο 

Γηεπηζηεκνληθήο Οκάδαο. 

 

Αλαιπηηθά νη αξκνδηφηεηεο – θαζήθνληα ηεο Οκάδαο  Έξγνπ : 

• Δίλαη ππεχζπλε γηα ηελ εχξπζκε ιεηηνπξγία ηεο ΣΥΓ. 

• Σπλεξγάδεηαη αξκνληθά κε ηελ δηνίθεζε θαη κε φιν ην πξνζσπηθφ πνπ ζρεηίδεηαη κε ηελ 

ιεηηνπξγία ηεο ΣΥΓ, είηε απηφ εξγάδεηαη ζηνλ επνπηεχνληα νξγαληζκφ είηε είλαη νξγαληθά 

ηνπνζεηεκέλν ζηελ ζπγθεθξηκέλε κνλάδα, κε ζθνπφ ηελ πινπνίεζε ησλ ζηφρσλ ηεο ΣΥΓ. 

• Σπλεξγάδεηαη κε παξάγνληεο ηεο θνηλφηεηαο θαη ζπληνλίδεη ηελ δξάζε εζεινληψλ. 

• Γηακνξθψλεη ζε ζπλεξγαζία κε ην πξνζσπηθφ ηεο ΣΥΓ θαη ηε Γηεπηζηεκνληθή Οκάδα, ην αηνκηθφ 

ζρέδην δξάζεο γηα θάζε έλνηθν, θαη επνπηεχεη ηελ ηήξεζή ηνπ. 

• Δθπξνζσπεί ηελ ΣΥΓ ζηελ δηνίθεζε, ζηελ νπνία ππνβάιιεη δχν θνξέο ηνλ ρξφλν εθζέζεηο 

πνπ αθνξνχλ ηφζν ηελ πνξεία - πξφνδν ησλ ελνίθσλ φζν θαη ηελ γεληθφηεξε πνξεία ηεο 

κνλάδαο. 

• Σπλεξγάδεηαη κε ηηο νηθνλνκηθέο ππεξεζίεο ή ηελ δηαρεηξηζηηθή επηηξνπή, γηα ηελ εθπφλεζε θαη ηήξεζε 

ηνπ πξνυπνινγηζκνχ 

• Έρεη ηελ επζχλε ηήξεζεο φισλ ησλ αξρείσλ ηεο ΣΥΓ (εκεξνιφγην θαηαρψξεζεο ζεκαληηθψλ 

γεγνλφησλ ηεο ΣΥΓ, βηβιίν αλαθνξάο φπνπ θαηαρσξνχληαη παξαηεξήζεηο ζρεηηθά κε εηδηθά πξνβιήκαηα 

θαη ηελ ζπκπεξηθνξά θαη πξφνδν ησλ ελνίθσλ αλά βάξδηα, πξφγξακκα εξγαζίαο- θαηαλνκήο 

πξνζσπηθνχ, πξαθηηθά ζπλεδξηψλ ησλ νκάδσλ πξνζσπηθνχ, δηαηηνιφγην, πξνγξάκκαηα απαζρφιεζεο, 

εθπαίδεπζεο ςπραγσγίαο θαη θνηλσληθνπνίεζεο, άδεηεο αζζέλεηαο θαη άδεηεο απνπζίαο ηνπ πξνζσπηθνχ, 

επηζθέςεηο θαη θηινμελίεο ησλ ελνίθσλ, βηβιίν εμφδσλ, βηβιίν επηζθεπηψλ). 

• Δηνηκάδεη ηα εκεξήζηα θαη εβδνκαδηαία πξνγξάκκαηα ησλ ελνίθσλ θαη ηνπ πξνζσπηθνχ, 

επηβιέπεη θαη θαζνδεγεί ηελ εθηέιεζή ηνπο. 

• Δπηβιέπεη ηνλ ζπληνληζκφ ησλ εξγαζηψλ ηνπ πξνζσπηθνχ πνπ απαζρνιείηαη ζηελ ΣΥΓ, 

παξεκβαίλνληαο εάλ είλαη απαξαίηεην. Δγγπάηαη ην πςειφ επίπεδν ησλ παξερφκελσλ 
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ππεξεζηψλ. 

• Λακβάλεη κέξνο ζηελ δηεθπεξαίσζε ησλ ιεηηνπξγηψλ ηεο ΣΥΓ, θαη ιακβάλεη κέξνο ζε 

εθδειψζεηο εθπαηδεπηηθνχ ή ςπραγσγηθνχ ραξαθηήξα. 

• Δίλαη ππεχζπλε γηα ηελ αμηνιφγεζε θαη επνπηεία ηνπ πξνζσπηθνχ, ηελ εμαθξίβσζε θαη 

ηθαλνπνίεζε ησλ εθπαηδεπηηθψλ ηνπ αλαγθψλ. 

• Δθηειεί νπνηαδήπνηε άιια ζπλαθή θαζήθνληα ηνπ αλαηεζνχλ απφ ηελ δηνίθεζε. 

• Μεξηκλά γηα ηελ επηθνηλσλία κε ηνπο γνλείο ή ηνπο δηθαζηηθνχο ζπκπαξαζηάηεο ησλ 

θαηνίθσλ ηεο ΣΥΓ. 

• Μεξηκλά γηα παξνρή ηαηξηθήο θξνληίδαο φπνηε πξνθχςεη ζηνπο ελνίθνπο. 

 

ΑΡΘΡΟ 16:  ΑΡΜΟΓΗΟΣΖΣΔ΢ ΓΗΔΠΗ΢ΣΖΜΟΝΗΚΖ΢ ΟΜΑΓΑ΢ 

Η Γηεπηζηεκνληθή Οκάδα απαξηίδεηαη απφ : 1) ηνπο Κνηλσληθνχο Δπηζηήκνλεο πνπ ππεξεηνχλ ζε φιεο 

ηηο Κνηλσληθέο Γνκέο ηνπ Γήκνπ Η.Π. Νάνπζαο, 2) ηνπο Κνηλσληθνχο Δπηζηήκνλεο εθηφο Γήκνπ Η.Π. 

Νάνπζαο, ηνπο νπνίνπο ζα επηιέμεη ε Γηνίθεζε ηνπ Γήκνπ θαη 3) φιν ην πξνζσπηθφ ππνζηήξημεο ηεο 

ΣΥΓ. Σπγθαιείηαη αλά εβδνκάδα ή δεθαπελζήκεξν αλάινγα κε ηηο αλάγθεο ηεο Γνκήο, απφ ηελ Οκάδα 

Έξγνπ, κε ζηφρν ηε δηαρείξηζε ησλ παξαθάησ αληηθεηκέλσλ: 

 Δλεκέξσζε γηα ηηο ζπλεξγαζίεο ηεο ΣΥΓ κε θνξείο θαη κέιε ηεο Κνηλφηεηαο. 

 Αλαθνίλσζε απνθάζεσλ ηνπ νηθείνπ Απηνηεινχο Τκήκαηνο Κνηλσληθήο Πξνζηαζίαο, Παηδείαο θαη 

Πνιηηηζκνχ.  

 Παξνπζίαζε ελνίθσλ ηεο ΣΥΓ θαη νξηζκφο πξνγξάκκαηνο παξέκβαζεο. 

 Σπδήηεζε ζρεηηθά κε ηνπο ελνίθνπο ηεο ΣΥΓ. Τν πξνζσπηθφ ππνζηήξημεο κπνξεί λα εθθξάζεη απνξίεο, 

πξνβιεκαηηζκνχο, δπζθνιίεο, θξίζεηο ή πξνηάζεηο αιιαγψλ ζρεηηθά κε ην πεξηερφκελν ηνπ πξνγξάκκαηνο 

παξέκβαζεο. 

 Αλαθνίλσζε ησλ ελνίθσλ, πνπ νινθιήξσζαλ ή δηέθνςαλ ηε δηακνλή ζηε ΣΥΓ θαη εμέηαζε ηνπ ιφγνπ 

δηαθνπήο ηνπο. 

 Γηάθνξα ζέκαηα πνπ αθνξνχλ ηε ιεηηνπξγία ηεο ΣΥΓ. 

Όια ηα αλσηέξσ θαη ν ελδεηθηηθφο ρξφλνο ζπδήηεζεο ηνπο δειψλνληαη εγθαίξσο  ζηελ Οκάδα Έξγνπ γηα 

λα γίλεη ρξνλνδηάγξακκα, ψζηε ε δηάξθεηα ζπλεδξίαζεο ηεο Γηεπηζηεκνληθήο Οκάδαο λα είλαη ζε ινγηθά 

φξηα. Δάλ ππάξρνπλ πνιιά ζέκαηα,   ε Οκάδα Έξγνπ θαλνλίδεη λα νξηζηεί θαη άιιε ζπλεδξίαζε ηεο 

Γηεπηζηεκνληθήο Οκάδαο γηα ηελ θάιπςε ηνπο. 

 

ΑΡΘΡΟ  17: ΠΡΟ΢ΩΠΗΚΟ ΤΠΟ΢ΣΖΡΗΞΖ΢– ΚΑΘΖΚΟΝΣΑ ΠΡΟ΢ΩΠΗΚΟΤ 

Η Σ.Υ.Γ.  ζηειερψλεηαη απφ ην εμήο πξνζσπηθφ : 

Κιάδος Δηδηθόηεηα Αρηζκός αηόκωλ 

 ΤΔ Κνηλσληθήο 

Δξγαζίαο  

ΤΔ Κνηλσληθψλ 

Λεηηνπξγψλ 

1 

ΓΔ Πξνζσπηθνχ 

Πξφλνηαο 

ΓΔ Δπηκειεηψλ 

Κνηλσληθήο Πξφλνηαο 

2 

 

ΣΔ Κοηλωληθώλ Λεηηοσργώλ (΢σληοληζηής) :  

 •Ο Κνηλσληθφο Λεηηνπξγφο ηεξεί θαθέινπο κε πιεξνθνξίεο πνπ πεξηέρνπλ θνηλσληθφ ηζηνξηθφ ησλ 

ελνίθσλ ησλ ΣΥΓ , ζηνηρεία επηθνηλσλίαο ηνπ ελνίθνπ κε ζπγγεληθά θαη θηιηθά πξφζσπα,πιεξνθνξίεο 

ζρεηηθέο κε ζπλαληήζεηο ηνπ θνηλσληθνχ ιεηηνπξγνχ κε ζπγγεληθά πξφζσπα ησλ ελνίθσλ. 

• Ταθηνπνηεί δεηήκαηα ησλ ελνίθσλ ησλ ΣΥΓ πνπ ζρεηίδνληαη κε δεκφζηεο ή θνηλσληθέο 

ππεξεζίεο (δεηήκαηα αζθάιηζεο, ζπληαμηνδφηεζεο, ςπραγσγία, εξγαζηαθή απνθαηάζηαζε θ.α.). 

• Φξνληίδεη ψζηε νη έλνηθνη ησλ ΣΥΓ λα θαηέρνπλ φια ηα λφκηκα έγγξαθα πνπ ηνπο επηηξέπνπλ λα 

θάλνπλ ρξήζε φισλ ησλ θνηλσληθψλ αγαζψλ. 

• Σπλεξγάδεηαη κε ηελ επηζηεκνληθή νκάδα γηα ηελ αλάπηπμε θαηάιιεισλ ζηξαηεγηθψλ 

παξέκβαζεο θαη ηελ παξαθνινχζεζε αιιαγψλ ησλ ελνίθσλ. 

• Σπλεξγαζία κε  ηελ Οκάδα έξγνπ θαη ηελ Γηεπηζηεκνληθή Οκάδα ζε φηη αθνξά ηνλ θαλνληζκφ 

ιεηηνπξγίαο ηεο ΣΥΓ ,ζπγθέληξσζε θαη ηήξεζε ησλ ζηαηηζηηθψλ θαη απνινγηζηηθψλ ζηνηρείσλ,ηήξεζε 
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ησλ απαξαίηεησλ βηβιίσλ θαη ησλ θαλφλσλ δεκνζηφηεηαο , ζπληνληζκφο ηνπ πξνζσπηθνχ γηα ηε νξζή  

ιεηηνπξγία ηεο  ΣΥΓ.  

 • Φξνληίδεη λα ελεκεξψλεη νξζά ηηο ππεξεζίεο γηα ηνπο ζθνπνχο ηεο  ΣΥΓ  θ.η.ι  

 

Ο ζπληνληζηήο αζθεί θαη θαζήθνληα θξνληηζηή.    

 

ΓΔ Δπηκειεηώλ Κοηλωληθής Προζηαζίας :  

• Φξνληίδα θαη ππνζηήξημε ησλ αηφκσλ πνπ δηακέλνπλ ζηε ΣΥΓ ζηηο αηνκηθέο ηνπο αλάγθεο  (αηνκηθή 

πγηεηλή, έλδπζε, ιήςε θαξκαθεπηηθήο αγσγήο) 

• Δίλαη ππεχζπλνο/-ε γηα ηελ αζθάιεηα ησλ ελνίθσλ 

• Σπλεξγαζία κε ην ππφινηπν πξνζσπηθφ ηεο ΣΥΓ γηα ηελ δηεθπεξαίσζε θαζεκεξηλψλ εξγαζηψλ (αγνξέο, 

καγείξεκα, νηθηαθέο εξγαζίεο θιπ) θαη ηελ ηήξεζε ηνπ εκεξήζηνπ πξνγξάκκαηνο ησλ ελνίθσλ 

• Σπλεξγαζία κε ηνλ/ηελ Σπληνληζηή  ηεο ΣΥΓ, ηελ Οκάδα έξγνπ θαη ηελ Γηεπηζηεκνληθή Οκάδα γηα ηελ 

πινπνίεζε ηνπ πξνγξάκκαηνο ηεο ΣΥΓ 

• Σπλνδεία ελνίθσλ ζε εμσηεξηθέο δξαζηεξηφηεηεο (ςπραγσγηθέο δξαζηεξηφηεηεο, ηαηξηθά ξαληεβνχ, 

αζιεηηθέο εθδειψζεηο θιπ) 

• Σπκκεηέρεη ελεξγά ζε ςπρνπαηδαγσγηθέο δξαζηεξηφηεηεο ησλ ελνίθσλ.  

• Σπκκεηνρή ζηηο ζπλαληήζεηο εξγαδνκέλσλ 

 

Κάζε κέινο ηνπ αλσηέξσ πξνζσπηθνχ ππνζηήξημεο ππνρξενχηαη γηα ηελ ηήξεζε ησλ παξαθάησ γεληθψλ 

ππνρξεψζεσλ θαη νθείιεη λα: 

1) Σπλεξγάδεηαη κε ην ζπλ εκπιεθφκελν πξνζσπηθφ ηνπ πξνζσπηθνχ ππνζηήξημεο ηνπ θάζε σθεινχκελνπ.  

2) Παξαπέκπεη ηνλ σθεινχκελν ζε αμηνινγήζεηο ή επαλαμηνινγήζεηο.  Η παξαπνκπή ζπλνδεχεηαη απφ 

ελεκεξσηηθφ ζεκείσκα. 

3) Έρεη ηαθηηθή ζπλεξγαζία κε θνξείο θαζψο θαη κε επηζηήκνλεο. 

4) Σπληάζζεη ηα έγγξαθα πνπ απεπζχλνληαη ζε θνξείο θαη αθνξνχλ ηνπο σθεινχκελνπο ηνπ. 

5) Δλεκεξψλεη ηνπο  θαθέινπο ησλ σθεινχκελσλ ηνπ. 

6) Δλεκεξψλεη ηελ Οκάδα Έξγνπ θαη ηε Γηεπηζηεκνληθή Οκάδα γηα αιιαγέο ζην πξφγξακκα ησλ 

σθεινχκελσλ ηνπ (απφ νξγαλσηηθήο πιεπξάο). 

7)  Σπκκεηέρεη ππνρξεσηηθά ζηε Γηεπηζηεκνληθή Οκάδα. 

8)  Μεηαθέξεη, ζην νηθείν Απηνηειέο Τκήκα Κνηλσληθήο Πξνζηαζίαο, Παηδείαο θαη Πνιηηηζκνχ  ζέκαηα 

ζρεηηθά κε ηελ εχξπζκε ιεηηνπξγία πνπ έρνπλ ηπρφλ πξνθχςεη θαη αθνξνχλ ην ζχλνιν ηνπ πξνζσπηθνχ 

ππνζηήξημεο ή ηε ΣΥΓ γεληθφηεξα.  

9) Σε πεξίπησζε πνπ ππάξρνπλ θελά ζην πξφγξακκα ηνπ κπνξεί λα εθηειεί εξγαζίεο πνπ δηεπθνιχλνπλ ην 

έξγν ηεο Οκάδαο Έξγνπ θαη ηεο Γηεπηζηεκνληθήο Οκάδαο  ηεο ΣΥΓ. 

10) Δλεκεξψλεη ην Απηνηειέο Τκήκα Κνηλσληθήο Πξνζηαζίαο, Παηδείαο θαη Πνιηηηζκνχ, κε γξαπηή αίηεζή 

ηνπ, κία εβδνκάδα πξηλ, γηα ρνξήγεζε έθηαθηεο άδεηαο, ελψ γηα ηε ζεξηλή άδεηά ηνπ ελεκεξψλεη απφ ην 

Μάην. 

11) Σε πεξίπησζε αζζέλεηαο ελεκεξψλεη ην Απηνηειέο Τκήκα Κνηλσληθήο Πξνζηαζίαο, Παηδείαο θαη 

Πνιηηηζκνχ θαη ηε Σπληνλίζηξηα ηεο Γνκήο  ην ζπληνκφηεξν δπλαηφ. 

12)   Δίλαη ζπλεπήο ζηελ ηήξεζε ηνπ σξαξίνπ. 

    

Τν πξνζσπηθφ πνπ ζα αζρνιεζεί ζηε ΣΥΓ ζα ππνβάιεη πηζηνπνηεηηθφ πγείαο, ην νπνίν αλαλεψλεηαη αλά 

δηεηία κε εμαίξεζε ηελ ππνβνιή αθηηλνγξαθίαο ζψξαθνο ε νπνία πξνζθνκίδεηαη αλά ηεηξαεηία.  

   Δπίζεο, απαηηείηαη ε ππνβνιή πηζηνπνηεηηθνχ πνηληθνχ κεηξψνπ, απφ ην νπνίν πξνθχπηεη φηη δελ έρεη 

θαηαδηθαζζεί ακεηάθιεηα ζε νπνηαδήπνηε πνηλή γηα θαθνχξγεκα ή γηα έλα απφ ηα πιεκκειήκαηα, 

ηεηειεζκέλα ή ελ απφπεηξα, ηεο ζσκαηηθήο βιάβεο θαη παξάβαζεο ησλ δηαηάμεσλ πεξί λαξθσηηθψλ ή 

γηα έγθιεκα πνπ αλαθέξεηαη ζηα ήζε, θαζψο θαη γηα ηα εγθιήκαηα ηνπ άξζξνπ 336, ηεο παξ. 3 ηνπ 

άξζξνπ 337, ησλ άξζξσλ 339, 342,348, 348Α, 348Β, 348Γ θαη 351Α ηνπ Πνηληθνχ Κψδηθα. 
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ΑΡΘΡΟ 18:  ΠΑΡΑΓΟΣΔΑ  ΢ΤΓ – ΣΖΡΟΤΜΔΝΑ ΒΗΒΛΗΑ 

α/α Παραδοηέα ΢ΤΓ ΢σλοπηηθή περηγραθή 

1 Σπγθεληξσηηθφ κεληαίν δειηίν 

παξαθνινχζεζεο σθεινχκελσλ. 

Τν ζπγθεληξσηηθφ κεληαίν δειηίν παξαθνινχζεζεο 

ησλ σθεινχκελσλ, ππνγεγξακκέλν απφ ηνλ 

Υπεχζπλν ηεο Πξάμεο, ζα απεηθνλίδεη γηα θάζε 

σθεινχκελν ην ΑΜΚΑ, ην θχιν,ηελ θαηεγνξία 

αλαπεξίαο, θαζψο θαη ησλ αξηζκφ ησλ επηιέμηκσλ 

εκεξψλ αλά εκεξνινγηαθή εκέξα ηνπ κήλα 

αλαθνξάο (εκέξεο δηακνλήο θαη αηηηνινγεκέλεο 

εμφδνπ) 

2 Παξνρή ππεξεζηψλ δηαβίσζεο θαη 

θξνληίδαο 

Παξνρή ππεξεζηψλ δηαβίσζεο θαη θξνληίδαο ζηνπο 

σθεινχκελνπο. Η πηζηνπνίεζε ηεο ππεξεζίαο 

ζπκπεξηιακβάλεη πέξαλ ησλ άιισλ αλαθεξφκελσλ 

παξαδνηέσλ, βεβαηψζεηο απφ ηνπο σθεινχκελνπο ή 

ηνπο λφκηκνπο θεδεκφλεο δηθαζηηθνχο 

ζπκπαξαζηάηεο γηα ηελ νινθιεξσκέλε θαη 

ηθαλνπνηεηηθή παξνρή ππεξεζηψλ, αλά εμάκελν 

πινπνίεζεο.   

3 Αηνκηθφ ζρέδην δξάζεο γηα θάζε 

σθεινχκελν 

Τν αηνκηθφ ζρέδην δξάζεο είλαη ην εμαηνκηθεπκέλν 

πξφγξακκα θάζε σθεινχκελνπ θαη πεξηιακβάλεη 

ελδεηθηηθά κεληαίν ζρεδηαζκφ σο πξνο ηνπο ηνκείο 

ηεο απηνεμππεξέηεζεο, θαηάξηηζεο θαη εθπαίδεπζεο 

ζε δεμηφηεηεο, δξάζεηο ςπραγσγίαο θαη δηαρείξηζεο 

ειεχζεξνπ ρξφλνπ. 

4 Βηβιίν εηζφδνπ-εμφδνπ 

σθεινχκελσλ 

Τν βηβιίν εηζφδνπ-εμφδνπ ελνίθσλ απεηθνλίδεη ηελ 

είζνδν θαη έμνδν ησλ ελνίθσλ απφ ηε ΣΥΓ, ε νπνία 

δελ πεξηιακβάλεηαη ζηα αηνκηθά ζρέδηα δξάζεο. 

Καηαγξάθνληαη επί ηεο νπζίαο νη εκέξεο απνπζίαο 

θαη νη εκέξεο παξνπζίαο θαη δηακνλήο ησλ ελνίθσλ 

ζηε ΣΥΓ. 

5 Δγγξαθα/δηθαηνινγεηηθά ηνπ 

άξζξνπ 4 ηεο ΚΥΑ Γ12/ΓΠ.νηθ. 

13107/283/20-03-2019. 

Όια ηα απαξαίηεηα 

έγγξαθα/δηθαηνινγεηηθά/βεβαηψζεηο πνπ απαηηνχληαη 

αλά σθεινχκελν, βάζεη ηεο ηζρχνπζαο λνκνζεζίαο 

γηα ηελ έληαμε ηνπ ζηε ΣΥΓ (βι. άξζξν 4, ζεκείν 2 

ηεο ΚΥΑ Γ12/ΓΠ.νηθ.13107/283/20-03-2019), φπσο: 

α) αίηεζε σθεινχκελνπ καδί κε ηα απαξαίηεηα 

ζπλνδεπφκελα έγγξαθα, β) έθζεζε ηεο 

Γηεπηζηεκνληθήο Οκάδαο ηνπ Φνξέα ιεηηνπξγίαο ηεο 

ΣΥΓ θαη ζρεηηθή απφθαζε ηνπ Φνξέα γηα ηελ έληαμε 

ηνπ σθεινχκελνπ ζηε ΣΥΓ θαη γ) ζπκθσλία έληαμεο 

(«ζπκβφιαην») κεηαμχ ησλ 2 κεξψλ (σθεινχκελνπ-

θνξέα), πνπ ππνγξάθεηαη θαηφπηλ ηεο πεξηφδνπ 

πξνεηνηκαζίαο θαη ηεο ηειηθήο έγθξηζεο έληαμεο ζηε 

ΣΥΓ. 

- Έγγξαθα ζε ηζρχ πνπ λα πηζηνπνηνχλ/βεβαηψλνπλ 

ην βαζκφ απηνλνκίαο θαη απηνεμππεξέηεζεο ηνπ 

(πξνζδηνξηζκνχ πνζνζηνχ αλαπεξίαο θαη δείθηε 

λνεκνζχλεο), ζηελ πεξίπησζε ρξήζεο ηνπ εκεξεζίνπ 

unit cost. 

 

6 Δβδνκαδηαίν πξφγξακκα ΣΥΓ Τν εβδνκαδηαίν πξφγξακκα ηεο ΣΥΓ ζα πεξηγξάθεη 

ηηο δξάζεηο-πξνγξακκαηηζκφ αλά εβδνκάδα ζπλνιηθά 
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ηεο δνκήο. 

7 Δθζέζεηο πινπνίεζεο/απνηίκεζεο Οη εθζέζεηο πινπνίεζεο-απνηίκεζεο ηεο αθνξνχλ ην 

θπζηθφ θαη ην νηθνλνκηθφ αληηθείκελν ηεο πξάμεο. 

Σπληάζζνληαη απφ ηνλ ππεχζπλν ηεο πξάμεο, ζε 

ζπλέρεηα ησλ εθζέζεσλ ηεο δηεπηζηεκνληθήο νκάδαο. 

8 Υιηθφ ζρεηηθά κε ηελ δηθηχσζε ηεο 

δνκήο θιπ. 

Υιηθφ γηα ηηο πινπνηνχκελεο δξάζεηο πνπ αθνξνχλ α) 

ηελ δηθηχσζε θαη ζπλεξγαζία ηεο δνκήο κε άιινπο 

θνξείο/ππεξεζίεο, β) ηελ ςπραγσγία, 

θνηλσληθνπνίεζε θαη ζχλδεζε ησλ σθεινχκελσλ κε 

ηελ ηνπηθή θνηλφηεηα, γ) ηελ θαηάξηηζε θαη 

αμηνπνίεζε δπλαηνηήησλ ησλ σθεινχκελσλ θαη ηελ 

αχμεζε ησλ δπλαηνηήησλ πξφζβαζεο ζηελ εξγαζία 

δ) ηε ζχλδεζε κε ην ζπγγεληθφ θαη θηιηθφ πεξηβάιινλ 

ησλ σθεινχκελσλ 

9 Ηιεθηξνληθφ αξρείν κε ζηαηηζηηθά 

δεδνκέλα θαη ην πξνθηι 

σθεινπκέλσλ 

Τν αξρείν πεξηιακβάλεη δεκνγξαθηθά ζηνηρεία θαη 

ινηπά ζηνηρεία (είδνο, θαηεγνξία, πνζνζηφ 

αλαπεξίαο), ζηνηρεία έληαμεο ζηε ΣΥΓ, εθπαηδεπηηθφ 

πξνθίι σθεινχκελνπ, ηα νπνία πξέπεη λα 

επηθαηξνπνηνχληαη αλά ηαθηά ρξνληθά δηαζηήκαηα. 

Η Οκάδα  Έξγνπ ζα θαζνξίδεη πνηα κέιε ηεο θαη πνηνη ππάιιεινη απφ ην Πξνζσπηθφ Υπνζηήξημεο ηεο 

ΣΥΓ ζα αλαιακβάλνπλ ηελ ππνρξέσζε ηήξεζεο ησλ αλσηέξσ παξαδνηέσλ – βηβιίσλ, θαζψο θαη ζα 

ππνδεηθλχεη / ειέγρεη ηνλ ηξφπν ηήξεζήο ηνπο.  

 

ΑΡΘΡΟ 19:  ΚΣΖΡΗΑΚΔ΢ ΔΓΚΑΣΑ΢ΣΑ΢ΔΗ΢ ΢ΤΓ 

Η ΣΥΓ ζηεγάδεηαη ζε ηξηψξνθν θηίξην ζηελ νδφ Μαδαξάθε 7Β, κέζα ζηνλ αζηηθφ ηζηφ ηεο πφιεο 

Νάνπζαο, θνληά ζε θνηλσληθέο εμππεξεηήζεη -Η είζνδνο ζην ηζφγεην (pilotis) γίλεηαη κέζσ δχν ζπξψλ, 

κίαο κε ξάκπα γηα ΑκεΑ θαη κίαο κε δχν ζθαινπάηηα.  

-Η πθηζηάκελε πξφζβαζε ζηνπο νξφθνπο γίλεηαη κέζσ θιίκαθαο θαη κέζσ αλειθπζηήξα κε 

πξνδηαγξαθέο ρξήζεο απφ ΑκεΑ. 

 -Σηνλ 1o φξνθν ζηεγάδνληαη νη ρψξνη ηνπ θαζηζηηθνχ, ηεο θνπδίλαο, ηεο ηξαπεδαξίαο θαη ηνπ ρψξνπ ηνπ 

Γξαθείνπ Υπνζηήξημεο.  

-Σηνλ 2ν φξνθν ζηεγάδνληαη δχν δσκάηηα ΑκεΑ  

-Σηνλ 3ν φξνθν ζηεγάδνληαη δχν δσκάηηα ΑκεΑ  

- Δπηπιένλ ππάξρεη έλα δσκάηην Φξνληηζηή θαη έλα κηθξφ θνπδηλάθη ζε θάζε φξνθν. 

- Σε φινπο ηνπο νξφθνπο ππάξρεη WC/ΝΤΟΥΣ AκεΑ θαη ζηνλ 1
ν
  φξνθν επηπιένλ WC γηα πξνζσπηθφ 

θαη επηζθέπηεο. 

ΑΡΘΡΟ 20:  ΣΔΛΗΚΔ΢ ΓΗΑΣΑΞΔΗ΢ 

    Οπνηνδήπνηε άιιν ζέκα ζρεηηθφ κε ηε ιεηηνπξγία ηεο ΣΥΓ πνπ δελ ζπκπεξηιακβάλεηαη θαη δελ έξρεηαη 

ζε αληίζεζε κε ηα αλσηέξσ, ξπζκίδεηαη κε απφθαζε ηνπ Γεκνηηθνχ Σπκβνπιίνπ ηνπ Γήκνπ Η.Π. 

Νάνπζαο, ιακβάλνληαο ππφςε ηνπο εθάζηνηε λφκνπο πνπ ηζρχνπ. 

Ο παρώλ Καλοληζκός ζα προωζεζεί από ηε Γεκοηηθή Δπηηροπή γηα έγθρηζε ηοσ ζηο Γεκοηηθό 

΢σκβούιηο.  

Καηόπηλ όιωλ ηωλ αλωηέρω 

ΔΗ΢ΖΓΟΤΜΑ΢ΣΔ 

Σελ έγθρηζε ηοσ Δζωηερηθού Καλοληζκού Λεηηοσργίας  ηες ΢ηέγες Τποζηερηδόκελες Γηαβίωζες 

Γήκοσ Ζ.Π. Νάοσζας. 

 

 

΢ηε ζπλέρεηα ε Αληηδήκαξρνο, δήηεζε απφ ην ζψκα λα απνθαζίζεη ζχκθσλα κε ηελ αλσηέξσ 

εηζήγεζε 

Αθνινχζσο, ν Πξφεδξνο έζεζε ηελ πξφηαζε ηεο Αληηδεκάξρνπ ζην ζψκα πξνο ςήθηζε.  
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Καηά ηελ ςεθνθνξία, 

 

ΝΑΗ ςήθηζαλ δεθαηέζζεξηο (14) δεκνηηθνί ζχκβνπινη, νη θ.θ. Ατδίλεο, Γνιδνχξεο,  Αζιαλίδνπ, 

Κνπηζνγηάλλεο Γ. Νηθφιανο Βαζηιεηάδνπ, ΢ακαξάο, Γαληειίδνπ, Λνγγηλίδνπ, Ράιιε, ΢αββίδεο, 

Υαηδεησαλλίδεο Μπέδνο, Οξδνπιίδεο θαη Γίδαξεο,  

ΛΔΤΚΟ ςήθηζε έλαο (1) δεκνηηθφο ζχκβνπινο, ν θ Σζίηζεο  

 

 

Ο θ. Σζίηζεο σο επηθεθαιήο ηεο «ΛΑ.΢» ζηελ ηνπνζέηεζή ηνπ κεηαμχ άιισλ αλέθεξε ηα εμήο «Θα 

ςεθίζνπκε ιεπθφ κε ηελ έλλνηα φηη ζεσξνχκε αζπηξίλεο απηά, δελ κπνξνχλ λα θαιπθηνχλ κεγάιεο 

αλάγθεο πνπ έρνπλ απηέο νη θαηεγνξίεο, ζαθέζηαηα ζα κπνξνχζε λα ππάξρεη κηα θξαηηθή ρξεκαηνδφηεζε 

πξνο ηνπο Γήκνπο ηέηνηα πνπ λα αληαπνθξίλνληαη ζε απηά ηα πξνβιήκαηα, δελ κπνξεί φκσο λα ιπζεί 

απηφ, γηα απηφ θαη ςεθίδνπκε ιεπθφ»  

 

 

Σν Γ.΢. χζηεξα απφ δηαινγηθή ζπδήηεζε, θαλεξή ςεθνθνξία θαη αθνχ έιαβε ππφςε ηνπ: 

 

1. Σηο δηαηάμεηο ηνπ  Ν. 3852/2021 

2. Σελ ππ. αξ. πξση. 3140/19-6-2025 (ΑΓΑ : ΦΦ067ΛΛ-ΜΥΓ) Απφθαζε ηεο Πεξηθεξεηάξρνπ 

Κεληξηθήο Μαθεδνλίαο έγηλε έληαμε ηεο Πξάμεο «Λεηηνπξγία ΢ηέγεο Τπνζηεξηδφκελεο 

Γηαβίσζεο (΢ΤΓ) Γήκνπ Ζξσηθήο Πφιεσο Νάνπζαο» κε θσδηθφ ΟΠ΢ 6034763 ζην 

Πξφγξακκα «Κεληξηθή Μαθεδνλία 2021-2027» θαη ζηελ Πξνηεξαηφηεηα «Πξνψζεζε ηεο 

Κνηλσληθήο ΢πλνρήο ζηελ Κεληξηθή Μαθεδνλία – Παξέκβαζε ηνπ ΔΚΣ+» 

3. Σηο  ππ΄αξηζ. 454/30.6.2025 & 580/12.8.2025 Απνθάζεηο ηεο  Γεκνηηθήο Δπηηξνπήο  

4. Σελ  εηζήγεζε  ηνπ Απηνηεινχο Σκήκαηνο Κνηλσληθήο Πξνζηαζίαο Παηδείαο θαη Αζιεηηζκνχ 

κε ηε λνκνζεζία πνπ κλεκνλεχεηαη θαη ηα δηαιακβαλφκελα ζε απηήλ. 

5.  Σελ πξφηαζε ηεο Αληηδεκάξρνπ,  

 
 

ΑΠΟΦΑ΢ΗΕΔΗ ΟΜΟΦΩΝΑ 
ζηης θαηακεηρεζείζες ψήθοσς 

 

Δγθξίλεη ηνλ   Δζσηεξηθφ Καλνληζκφ Λεηηνπξγίαο  ηεο «΢ηέγεο Τπνζηεξηδφκελεο Γηαβίσζεο ( ΢ΤΓ) 

ηνπ Γήκνπ Ζ.Π. Νάνπζαο», σο εμήο: 
 

Δ΢ΩΣΔΡΗΚΟ΢ ΚΑΝΟΝΗ΢ΜΟ΢ ΛΔΗΣΟΤΡΓΗΑ΢ ΢ΣΔΓΖ΢ ΤΠΟ΢ΣΖΡΗΕΟΜΔΝΖ΢ 

ΓΗΑΒΗΩ΢Ζ΢  (΢ΤΓ) ΓΖΜΟΤ Ζ. Π. ΝΑΟΤ΢Α΢ 

 

 

ΔΚΣΑ΢Ζ ΔΦΑΡΜΟΓΖ΢ ΚΑΝΟΝΗ΢ΜΟΤ 

    Ο Καλνληζκφο απηφο απνηειεί ην πιαίζην ιεηηνπξγίαο ηεο ΢ηέγεο Τπνζηεξηδφκελεο Γηαβίσζεο  

(΢ΤΓ), ε νπνία ιεηηνπξγεί ζην Γήκν Ζξσηθήο Πφιεσο  Νάνπζαο. 

ΑΡΘΡΟ 1: ΢Τ΢ΣΑ΢Ζ – ΢ΚΟΠΟ΢   

       Ζ ΢ΤΓ ηνπ Γήκνπ Ζ.Π. Νάνπζαο ζα εμππεξεηεί 4 (ηέζζεξηο) σθεινχκελνπο/λεο ζχκθσλα κε ηελ 

Άδεηα Ίδξπζεο θαη Λεηηνπξγίαο. Οη σθεινχκελνη/λεο είλαη Άηνκα κε Αλαπεξία ειηθίαο άλσ ησλ 18 

εηψλ, έλνηθνη ησλ ΢ΤΓ, ζχκθσλα κε ηα νξηδφκελα ζηα εδάθηα α΄θαη γ΄ ηνπ άξζξνπ 1 ηεο ππ΄ αξ. 

Γ12/ΓΠ.νηθ.13107/283/20-03-2019 ΚΤΑ [ΦΔΚ 1160/Β/08.04.2019], πνπ δελ κπνξνχλ λα δηαβηψζνπλ 

απηφλνκα ρσξίο θαηάιιειε ππνζηήξημε θαη ην νηθνγελεηαθφ πεξηβάιινλ αδπλαηεί λα ππνζηεξίμεη ηελ 

δηαβίσζή ηνπο.    Ζ  ιεηηνπξγία ηεο δνκήο ΢ΤΓ ζηνρεχεη ζηελ βειηίσζε ηεο πνηφηεηαο δσήο ησλ 

αηφκσλ κε αλαπεξία πνπ ρξήδνπλ ππνζηεξηθηηθψλ ππεξεζηψλ, ηελ ςπρνθνηλσληθή ηνπο 

απνθαηάζηαζε, ηελ απντδξπκαηνπνίεζε θαη ηελ επαλέληαμε ηνπο ζηελ επξχηεξε θνηλφηεηα. 
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Βαζηθέο επηδηψμεηο απνηεινχλ:  

- Ζ πξναγσγή ηεο απηνλνκίαο θαη ηεο ηθαλφηεηαο απηνεμππεξέηεζεο, κέζσ ηεο βειηίσζεο ηεο 

ιεηηνπξγηθφηεηαο. 

- Ζ αλαγλψξηζε ηνπ δηθαηψκαηφο ηνπο λα δνπλ κε αμηνπξέπεηα θαη ηζνηηκία ζην θνηλνηηθφ πεξηβάιινλ. 

- Ζ αχμεζε ηεο απηεπίγλσζεο θαη ηεο αληίιεςεο ηεο πξαγκαηηθφηεηαο. 

- Ζ δπλαηφηεηα πξφζβαζεο ζε πνηνηηθά εθπαηδεπηηθά πξνγξάκκαηα. 

- Ζ ζπλαηζζεκαηηθή εμέιημε ησλ αηφκσλ, θαζψο θαη ε ελίζρπζε ηεο απηνεθηίκεζεο θαη ηεο 

εκπηζηνζχλεο ζηηο δπλαηφηεηέο ηνπο. 

- Ζ απνθπγή ηνπ θνηλσληθνχ απνθιεηζκνχ, ηνπ ζηηγκαηηζκνχ θαη ηεο παζεηηθφηεηαο πνπ επηθέξεη ζην 

άηνκν ε καθξνρξφληα παξακνλή ζε κνλάδεο θξνληίδαο θιεηζηνχ ηχπνπ. 

- Ζ θνηλσληθνπνίεζε κέζα απφ ηε ζπκκεηνρή ηνπο ζε πνιηηηζηηθέο - αζιεηηθέο δξαζηεξηφηεηεο θαη 

πνηθίια δξψκελα. 

- Ζ ελεξγφο ζπκκεηνρή κε ηζνηηκία θαη αμηνπξέπεηα ζε θάζε κνξθή θνηλσληθήο έθθξαζεο. 

 

O Καλνληζκφο Λεηηνπξγίαο απνζθνπεί ζηε δεκηνπξγία ελφο θνηλνχ θψδηθα επηθνηλσλίαο 

πξνθεηκέλνπ λα επηηεπρζνχλ, ε νκαιή, αξκνληθή θαη δεκηνπξγηθή ζπγθαηνίθεζε ησλ ελνίθσλ θαη ε 

ζπλεξγαζία ηνπο κε ην πξνζσπηθφ θαη ηελ δηνίθεζε ηνπ Φνξέα. 

Δηδηθφηεξνη ζηφρνη ηνπ Καλνληζκνχ Λεηηνπξγίαο ηεο ΢ΤΓ είλαη: 

• Να ζέζεη ηνπο θαλφλεο πνπ δηέπνπλ ηελ ιεηηνπξγία ηεο 

• Να ζέζεη ηνπο θαλφλεο ζπκβίσζεο ησλ θαηνίθσλ ηεο 

• Να θαζνξίζεη ηε θχζε ησλ παξερφκελσλ ππεξεζηψλ 

• Να πξνζδηνξίζεη ηα θξηηήξηα έληαμεο 

• Να απνζαθελίζεη ηνπο ξφινπο θαη αξκνδηφηεηεο, θαζήθνληα θαη ππνρξεψζεηο 

ηνπ πξνζσπηθνχ, φπσο επίζεο ηνλ αξηζκφ θαη ηηο ζέζεηο - εηδηθφηεηεο 

• Να θαζνξίζεη ηνλ αξηζκφ ησλ σθεινχκελσλ ελνίθσλ θαη ην είδνο ηεο αλαπεξίαο ηνπο 

 

ΑΡΘΡΟ 2: ΤΠΟΥΡΔΩ΢ΔΗ΢ ΢ΤΓ 

Ζ ΢ΤΓ νθείιεη λα παξέρεη ζηνπο ελνίθνπο φιεο ηηο απαξαίηεηεο ππεξεζίεο ππνζηήξημεο θαη 

εηδηθφηεξα πξέπεη λα εμαζθαιίδεη: 

• Τγηεηλή, άλεηε θαη αζθαιή δηακνλή. ΢ε θάζε δσκάηην ηεο ΢ΤΓ ζα δηακέλεη έλα άηνκν. Κάζε φξνθνο 

έρεη δηθφ ηνπ κπάλην. 

• Τγηεηλή θαη ηζνξξνπεκέλε δηαηξνθή. 

• Μέξηκλα γηα ηελ ηαηξηθή θξνληίδα ησλ ελνίθσλ. 

• Μέξηκλα γηα ηελ εηζαγσγή ζε λνζειεπηηθφ ίδξπκα νζάθηο παξίζηαηαη αλάγθε. 

• Μέξηκλα γηα ηελ θαηάιιειε ςπραγσγία θαη ηελ ζπκκεηνρή ησλ ελνίθσλ ζε θνηλσληθέο 

εθδειψζεηο αλάινγα κε ηηο επηζπκίεο ηνπο. 

• Γηαξθή θξνληίδα αγσγήο γηα ηελ αμηνπνίεζε θαη δηαηήξεζε ζην κέγηζην δπλαηφ βαζκφ, ησλ 

πξνζσπηθψλ δεμηνηήησλ θαη ηθαλνηήησλ ησλ ελνίθσλ ψζηε λα επηηπγράλεηαη ν βέιηηζηνο βαζκφο 

απηνλνκίαο, αλάπηπμεο ηεο πξνζσπηθφηεηαο θαη άλεηεο παξνπζίαο ζην θνηλσληθφ πεξηβάιινλ. 

• Ζ ΢ΤΓ παξέρεη Τπεξεζίεο Τπνζηήξημεο ζε ζπλερή βάζε. 

• Ζ ΢ΤΓ ππνρξενχηαη λα ελεκεξψλεη ηηο νηθνγέλεηεο ή ηνπο δηθαζηηθνχο ζπκπαξαζηάηεο ησλ ελνίθσλ 

αλαθνξηθά κε ηε δηαβίσζή ηνπο ζηελ ΢.Τ.Γ. θαη λα επηδεηά ηε ζπλεξγαζία ηνπο. 

• Να πξναζπίδεη ηελ δπλαηφηεηα θάζε ελνίθνπ γηα πξνζσπηθή δσή, κε ζεβαζκφ ηεο ηδησηηθφηεηάο  

ηνπ. 

ΑΡΘΡΟ 3: ΔΝΟΗΚΟΗ 

Χθεινχκελνη/λεο είλαη Άηνκα κε Αλαπεξία ειηθίαο άλσ ησλ 18 εηψλ, ζχκθσλα κε ηα νξηδφκελα ζηα 

εδάθηα α΄ θαη γ΄ ηνπ άξζξνπ 1 ηεο ππ΄ αξ. Γ12/ΓΠ.νηθ.13107/283/20-03-2019 ΚΤΑ, ηα νπνία δελ 

κπνξνχλ λα δηαβηψζνπλ απηφλνκα ρσξίο θαηάιιειε ππνζηήξημε. 

Ζ ΢ΤΓ έρεη ζπλνιηθή δπλακηθφηεηα 4 αηφκσλ.  

 

Ζ ΢ΤΓ δελ κπνξεί λα δερηεί άηνκα: 

• κε ελεξγά ςπρηαηξηθά πξνβιήκαηα φπσο θαη 
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• άηνκα κε επηιεπηηθέο θξίζεηο πνπ δελ ειέγρνληαη κε θαξκαθεπηηθή αγσγή. 

ΑΡΘΡΟ 4: ΛΔΗΣΟΤΡΓΗΑ - ΩΡΑΡΗΟ 

Ζ ΢ΤΓ ιεηηνπξγεί ζε 12κελε βάζε. Ζ νηθνγέλεηα, εθ’ φζνλ ππάξρεη, κπνξεί λα παίξλεη καδί ηεο ηνλ 

έλνηθν, ΢αββαηνθχξηαθα, ενξηέο Πάζρα θαη Υξηζηνπγέλλσλ θαη ην θαινθαίξη.                     Σν 

πξνζσπηθφ, εξγάδεηαη ζε βάξδηεο, θαζψο ε ΢ΤΓ ιεηηνπξγεί ζε 24σξε βάζε, θαη ε απαζρφιεζε είλαη 

έσο 40 ψξεο εβδνκαδηαίσο, θαζνξηδφκελε απφ ηελ ζρέζε εξγαζίαο. Βαζηθή αξρή ζηελ θαηάξηηζε ηνπ 

εβδνκαδηαίνπ πξνγξάκκαηνο εξγαζίαο ηνπ πξνζσπηθνχ, είλαη ε χπαξμε ελφο ηνπιάρηζηνλ αηφκνπ ζε 

θάζε βάξδηα, γηα ηελ δηαζθάιηζε δεηεκάησλ πνηφηεηαο αιιά θαη αζθάιεηαο ησλ ελνίθσλ θαη 

εχξπζκεο ιεηηνπξγίαο ηεο ΢ΤΓ. 

ΑΡΘΡΟ 5: ΓΗΚΑΗΩΜΑΣΑ ΔΝΟΗΚΩΝ 

• Οη έλνηθνη έρνπλ ην δηθαίσκα ζε εμαηνκηθεπκέλε θξνληίδα, κε ζεβαζκφ ζηελ αλζξψπηλε 

αμηνπξέπεηα. 

• Οη έλνηθνη έρνπλ ην δηθαίσκα λα ζπκκεηέρνπλ ζε νπνηαδήπνηε δηαδηθαζία ιήςεο 

απνθάζεσλ πνπ ηνπο αθνξνχλ, εθ’ φζνλ είλαη ζε ζέζε λα ην θάλνπλ. 

• Ζ ππνζηήξημε, ε θξνληίδα θαη ε δεκηνπξγία ζπλαηζζήκαηνο αζθάιεηαο, νη νπνίεο 

παξέρνληαη, είλαη αλεμάξηεηεο απφ ηε θπιή, ηελ εζληθφηεηα, ηελ ειηθία, ην θχιν, ηελ θαηαγσγή, ηηο 

πνιηηηθέο θαη ζξεζθεπηηθέο πεπνηζήζεηο,  ην πνηληθφ κεηξψν θαη ηελ θαηάζηαζε πγείαο ησλ 

σθεινπκέλσλ (αξζ. 5 παξ. 2 ηνπ ΢πληάγκαηνο). 

• Ζ δεκηνπξγία ζπλζεθψλ δηαβίσζεο ζηε ΢ΤΓ, φζν ην δπλαηφλ πιεζηέζηεξσλ πξνο έλα 

νηθνγελεηαθφ πεξηβάιινλ θαη πξνο ηηο ζπλζήθεο δσήο αηφκσλ παξφκνηαο ειηθίαο, απνηειεί βαζηθή 

εθδήισζε ζεβαζκνχ πξνο ηνπο ελνίθνπο. Έκθαζε πξέπεη λα δίλεηαη ζε παξάγνληεο νη νπνίνη 

ζπληεινχλ ζηε δεκηνπξγία ζεηηθνχ πεξηβάιινληνο γηα ηνπο ελνίθνπο, φπσο π.ρ ε αζθάιεηα, ε 

επάξθεηα ρψξνπ θαη θσηηζκνχ αλά έλνηθν, ε επάξθεηα ζέξκαλζεο θαη εμαεξηζκνχ, ε εμαηνκηθεπκέλε 

επίπισζε, ν εμαηνκηθεπκέλνο ηκαηηζκφο θαη εθφζνλ απηφ είλαη δπλαηφλ, ε χπαξμε φζν ην δπλαηφλ 

πεξηζζφηεξν ηδησηηθνχ ρψξνπ παξακνλήο. 

• Ο ζεβαζκφο ηεο ηδησηηθφηεηαο ησλ ελνίθσλ, ζην βαζκφ πνπ απηφ επηηξέπεηαη απφ ηηο 

ζπλζήθεο ηεο δνκήο, απνηειεί αλαθαίξεην δηθαίσκα θαη πεξηιακβάλεη ηε δπλαηφηεηα ησλ ελνίθσλ λα 

παξακέλνπλ κφλνη φηαλ ην επηζπκνχλ, λα ζπλαληνχλ ηδηαηηέξσο ηα άηνκα ηα νπνία ηνπο επηζθέπηνληαη 

θαη λα έρνπλ πξφζβαζε ζε ηδησηηθή ηειεθσληθή επηθνηλσλία. 

• Οη έλνηθνη δηθαηνχληαη λα απνιακβάλνπλ ηε δπλαηφηεηα ειεχζεξεο επηινγήο θαη 

απηνδηαρείξηζεο ησλ ζεκάησλ ηεο πξνζσπηθήο θαζεκεξηλήο ηνπο δσήο, αλάινγα πάληα κε ην 

εμαηνκηθεπκέλν πξφγξακκα ηνπο θαη ηηο δπλαηφηεηεο ηνπο. Δλδεηθηηθά,ηέηνηα ζέκαηα είλαη δπλαηφλ λα 

αθνξνχλ ηα σξάξηα χπλνπ, ηε δηαηξνθή, ηελ δηαρείξηζε ησλ νηθνλνκηθψλ ηελ ηαηξηθή θαη ςπρηαηξηθή 

πεξίζαιςε, ηελ ρξήζε θαη δηαθφζκεζε ηνπ δσκαηίνπ, ηε 

ρξήζε ησλ θνηλφρξεζησλ ρψξσλ θαη ησλ νηθνζθεπψλ ηεο ΢ΤΓ, ηηο ζπλαλαζηξνθέο θαη ζρέζεηο κε 

άιια άηνκα, ηελ ςπραγσγία θαη ηε δηαρείξηζε ηνπ ειεχζεξνπ ρξφλνπ κε ζεβαζκφ ησλ θαλφλσλ ηεο 

θνηλήο δηαβίσζεο. 

• Οη έλνηθνη έρνπλ ην δηθαίσκα λα έρνπλ δηθή ηνπο νκάδα, φηαλ απηφ είλαη εθηθηφ, φπνπ 

κπνξνχλ λα ζπδεηνχλ ζέκαηα πνπ ηνπο απαζρνινχλ - ελδηαθέξνπλ θαη λα ηα δηεθδηθνχλ ζηηο 

ζπλαληήζεηο ηεο «θνηλφηεηαο». Σν πξνζσπηθφ θαη ε Γηνίθεζε έρνπλ ππνρξέσζε λα ζηεξίμνπλ, λα 

εληζρχζνπλ θαη λα παξέρνπλ θάζε δηεπθφιπλζε πνπ είλαη απαξαίηεηε ή πνπ ζα ηνπο δεηεζεί, γηα ηελ 

νκαιή ιεηηνπξγία απηήο ηεο νκάδαο. 

• Οη έλνηθνη, φπσο θαη νη νηθείνη ηνπο, έρνπλ ην δηθαίσκα ππνβνιήο παξαπφλσλ γηα 

νπνηνλδήπνηε ιφγν πνπ απνξξέεη απφ ηε δηακνλή ηνπο ζηελ ΢ΤΓ. Δηδηθφηεξα έρνπλ ην δηθαίσκα 

πξνζθπγήο ζην ζχζηεκα θαηαγξαθήο, δηεξεχλεζεο θαη αηηηνινγεκέλεο απάληεζεο ζρεηηθά κε 

εθαξκνγή ησλ αξρψλ θαη ησλ θαλφλσλ ιεηηνπξγίαο ηεο ΢ΤΓ θαη ηεο πνηφηεηαο ησλ παξερφκελσλ 

ππεξεζηψλ. 

• Έρνπλ δηθαίσκα πξνζηαζίαο ηεο πεξηνπζίαο ηνπο εθφζνλ απηή ππάξρεη. 

• Σν ηαηξηθφ απφξξεην θαη ε δηαθξηηηθφηεηα θαηά ηε δηαρείξηζε ησλ πιεξνθνξηψλ πξέπεη λα 

ηεξνχληαη ζε θάζε πεξίπησζε. 

• Ζ Οκάδα Έξγνπ, ε Γηεπηζηεκνληθή Οκάδα θαη ην Πξνζσπηθφ Τπνζηήξημεο ζρεδηάδνπλ θαη 

αθνινπζνχλ εληαία πνιηηηθή ζην ζέκα ελεκέξσζεο ησλ ελνίθσλ γηα ζέκαηα πνπ ηνπο αθνξνχλ. 

• Απαγνξεχεηαη απζηεξά ε ρξήζε θάζε κνξθήο ζσκαηηθήο θαη ιεθηηθήο βίαο πξνο ηνπο 
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ελνίθνπο. 

 

ΑΡΘΡΟ 6: ΤΠΟΥΡΔΩ΢ΔΗ΢  ΔΝΟΗΚΩΝ  
• Οη έλνηθνη είλαη ππνρξεσκέλνη λα ζέβνληαη θαη λα ηεξνχλ ηνλ θαλνληζκφ πνπ δηέπεη ηε 

ιεηηνπξγία ηεο ΢ΤΓ. 

• Τπνρξενχληαη λα θέξνληαη κε επγέλεηα πξνο ηνπο ινηπνχο ελνίθνπο θαη ηα κέιε ηεο Οκάδαο 

Πξνζσπηθνχ. 

• Απαγνξεχεηαη απζηεξά ε παξελφριεζε, ζσκαηηθή, ζπλαηζζεκαηηθή ή ζεμνπαιηθή, ησλ 

άιισλ ελνίθσλ ή κειψλ ηνπ πξνζσπηθνχ, θαζψο θαη νπνηαδήπνηε κνξθή βίαηεο ζπκπεξηθνξάο. 

• Οη πξνζσπηθέο δξαζηεξηφηεηεο ησλ ελνίθσλ δελ επηηξέπεηαη λα ζέηνπλ ζε θίλδπλν ηε δσή ή ηελ 

ζσκαηηθή αθεξαηφηεηα άιισλ ελνίθσλ ή κειψλ ηνπ πξνζσπηθνχ. 

• Οη έλνηθνη έρνπλ ππνρξέσζε λα θξνληίδνπλ γηα ηελ αηνκηθή πγηεηλή θαη εκθάληζή ηνπο, ζην πιαίζην 

ησλ δπλαηνηήησλ ηνπο. 

΢ε πεξίπησζε κε ζπκκφξθσζεο ησλ ελνίθσλ πξνο ηηο ππνρξεψζεηο ηνπο, ηνπο απεπζχλεηαη 

πξνεηδνπνίεζε γηα ηηο ελδερφκελεο επηπηψζεηο. 

 

ΑΡΘΡΟ 7: ΓΗΑΓΗΚΑ΢ΗΑ ΔΝΣΑΞΖ΢ ΔΝΟΗΚΩΝ 

΢ηε ΢ΤΓ, εγγξάθνληαη άηνκα κε αλαπεξία, ηα νπνία πξνέξρνληαη θαηά θχξην ιφγν απφ ηελ πεξηνρή 

ηνπ Γήκνπ Ζ.Π. Νάνπζαο, ρσξίο λα απνθιείεηαη ε πεξίπησζε εγγξαθήο αηφκσλ πνπ δηακέλνπλ ζε 

φκνξε πεξηνρή, θαη εθφζνλ ππάξρνπλ θελέο ζέζεηο ή ζηελ πεξίπησζε πνπ κε ηελ εγγξαθή 

εμππεξεηείηαη ηδηαίηεξα νμπκέλε θνηλσληθή αλάγθε ησλ επηκειεηψλ, ε νπνία αηηηνινγείηαη εηδηθά. 

Αηηήζεηο εγγξαθήο ππνβάιινληαη ζε φιε ηε δηάξθεηα ηνπ έηνπο. Πξναπαηηνχκελν θξηηήξην γηα ηελ 

εγγξαθή είλαη ε ζπκπιήξσζε ηνπ 18νπ έηνπο γηα ηελ ππνζηεξηδφκελε δηαβίσζε θαη ην 16νπ γηα ηελ 

πξνεηνηκαζία. 

Γηα ηελ έληαμε ζηελ ΢ΤΓ απαηηείηαη: 

• Αίηεζε ηνπ ελδηαθεξφκελνπ, απφ ηνλ ίδην ή απφ ηνπο θεδεκφλεο ηνπ, εθφζνλ βξίζθεηαη ππφ 

δηθαζηηθή ζπκπαξάζηαζε, ε νπνία ζπλνδεχεηαη απφ γλσκαηεχζεηο, πηζηνπνηεηηθά πγείαο θαη άιια 

δηθαηνινγεηηθά πνπ θξίλνληαη απαξαίηεηα. 

• Έιεγρνο ηεο αίηεζεο, γηα ηελ ηήξεζε ησλ ηππηθψλ θξηηεξίσλ, απφ ηνλ ππεχζπλν ησλ 

αηηήζεσλ (Κνηλσληθφ Λεηηνπξγφ θιπ). Αλ δελ κπνξεί λα γίλεη δεθηή ε αίηεζε ελεκεξψλεηαη ν 

ελδηαθεξφκελνο απφ ηνλ ππεχζπλν ησλ αηηήζεσλ θαη παξαπέκπεηαη ζε αληίζηνηρν πιαίζην. 

• Αμηνιφγεζε ηνπ ελδηαθεξφκελνπ απφ Γηεπηζηεκνληθή νκάδα ηεο ΢ΤΓ, κε θαηάιιεια 

αμηνινγεηηθά εξγαιεία (ςπρηαηξηθή εθηίκεζε, ςπρνινγηθή εθηίκεζε, θνηλσληθφ ηζηνξηθφ). 

• Έθζεζε θαη Απφθαζε ηεο Γηεπηζηεκνληθήο Οκάδαο γηα έγθξηζε ή απφξξηςε ηνπ ελνίθνπ απφ ηελ 

΢ΤΓ. 

• Σειηθή έγθξηζε απφ ηελ Γηνίθεζε ηνπ Γήκνπ Ζ.Π. Νάνπζαο ηεο απφθαζεο ηεο Γηεπηζηεκνληθήο 

Οκάδαο. 

• Αλαθνίλσζε ηεο έγθξηζεο ζηνλ ππνςήθην έλνηθν θαη ελεκέξσζε γηα ηνλ ηξφπν ιεηηνπξγίαο, 

δηθαηψκαηα - ππνρξεψζεηο θ.ι.π. Αθνινπζεί πεξίνδνο πξνεηνηκαζίαο θαη ζηαδηαθήο έληαμεο ηνπ 

έλνηθνπ ζηελ ΢ΤΓ. 

• Καηά ηελ πεξίνδν έληαμεο ηνπ ελνίθνπ ζηελ ΢ΤΓ εθαξκφδεηαη έλα ζηάδην πξνεηνηκαζίαο θαη 

απνδνρήο ηνπ κέζσ νξγαλσκέλσλ θαη ζπληνληζκέλσλ ζπλεξγαζηψλ θαη ζπλαληήζεσλ κε ην 

πξνζσπηθφ θαη ηνπο ελνίθνπο, κε ζθνπφ ηελ νκαιή έληαμε θαη πξνζαξκνγή ζην λέν πεξηβάιινλ 

δηακνλήο ηνπ. 

• Δπαλαμηνιφγεζε ηνπ ππνςεθίνπ θαη ηειηθή έγθξηζε έληαμεο ζηελ ΢ΤΓ. 

 

ΑΡΘΡΟ 8: ΑΠΟΥΩΡΖ΢Ζ ΔΝΟΗΚΩΝ 

Οη έλνηθνη κπνξνχλ λα απνρσξήζνπλ απφ ηελ ΢ΤΓ, νηθεηνζειψο, νπφηε νη ίδηνη ή νη θεδεκφλεο ηνπο 

ζειήζνπλ θαη εθφζνλ ππνγξάςνπλ ζρεηηθή δήισζε θαη ξπζκίζνπλ ηηο λνκηθέο εθθξεκφηεηεο πνπ 

κπνξεί λα ππάξρνπλ. Απνρψξεζε κπνξεί λα ππάξμεη, κεηά απφ απφθαζε ηεο δηεπηζηεκνληθήο νκάδαο, 

ζε πεξίπησζε «δχζθνιεο» ζπκπεξηθνξάο πνπ δελ είλαη δπλαηφλ λα ειεγρζεί. 
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ΑΡΘΡΟ 9: ΠΑΡΔΥΟΜΔΝΔ΢ ΓΡΑ΢ΣΖΡΗΟΣΖΣΔ΢ ΚΑΘΖΜΔΡΗΝΖ΢ ΕΩΖ΢ 
• Ζ ΢ΤΓ ιεηηνπξγεί βάζεη δνκεκέλνπ θαζεκεξηλνχ πξνγξάκκαηνο, κε ζθνπφ ηελ αλάπηπμε 

θαη δηαηήξεζε ζην κέγηζην βαζκφ ησλ δεμηνηήησλ θαη ηθαλνηήησλ ησλ ελνίθσλ θαη ηελ εμαζθάιηζε 

πνηφηεηαο δσήο γηα θάζε έλνηθν. Σν πξφγξακκα απηφ δηαξζξψλεηαη απφ έλα επξχ θάζκα 

δξαζηεξηνηήησλ πνπ αθνξνχλ ηνπο ελνίθνπο αηνκηθά (βάζεη αηνκηθνχ ζρεδίνπ δξάζεο) ή νκαδηθά θαη 

ιακβάλνπλ ρψξα ηφζν εληφο φζν θαη εθηφο ηεο ΢ΤΓ. 

• Σν πξφγξακκα ιεηηνπξγίαο ελδεηθηηθά είλαη δπλαηφλ λα ζπκπεξηιακβάλεη αηνκηθέο θαη 

νκαδηθέο δξαζηεξηφηεηεο απηνθξνληίδαο ζε ζέκαηα πγηεηλήο, αηνκηθήο πεξηπνίεζεο θαη 

πξνζσπηθήο εκθάληζεο, θξνληίδα πξνζσπηθνχ ρψξνπ, απαζρφιεζε κε δξαζηεξηφηεηεο θήπνπ, 

θαηαζθεπψλ, έθθξαζε κέζσ δσγξαθηθήο, κνπζηθήο, ρνξνχ, ελεκέξσζε κέζσ ηειεφξαζεο, 

εθεκεξίδσλ θαη πεξηνδηθψλ, δηαρείξηζε ησλ θνηλψλ θαζεκεξηλψλ αλαγθψλ κέζσ ηεο πξνεηνηκαζίαο 

ησλ γεπκάησλ, ηεο θαζαξηφηεηαο ησλ θνηλφρξεζησλ ρψξσλ θαη ηεο αγνξάο ησλ πξνκεζεηψλ, 

αλάπηπμε θνηλσληθψλ δεμηνηήησλ κέζσ ηεο εθπαίδεπζεο ζε ζπλαιιαγέο, θπθινθνξηαθή αγσγή, 

κεηαθίλεζε κε κέζα καδηθήο κεηαθνξάο θαη ρξήζε ζπζθεπψλ, θνηλσληθνπνίεζε κέζσ αλάπηπμεο 

γλσξηκηψλ ζηελ θνηλφηεηα, ζπκκεηνρή ζε εθδειψζεηο θαη πνιηηηζηηθέο – ςπραγσγηθέο 

δξαζηεξηφηεηεο εθηφο ΢ΤΓ. 

  ΢ε φια ηα παξαπάλσ ιακβάλεηαη ππφςε ε ηθαλφηεηα ηνπ ελνίθνπ λα αληαπεμέιζεη ζηηο 

δξαζηεξηφηεηεο. 

 

ΑΡΘΡΟ 10: ΑΣΟΜΗΚΟ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑ 

 Οη ζπλζήθεο δηαβίσζεο ζηε ΢ΤΓ ρξεηάδεηαη λα ζπληεινχλ ζηε δεκηνπξγία ελφο ήξεκνπ, επράξηζηνπ 

θαη δεκηνπξγηθνχ πεξηβάιινληνο κε ηδηαίηεξε έκθαζε ζην ζεβαζκφ ηεο ηδησηηθφηεηαο ησλ ελνίθσλ 

θαζψο θαη ζηε δπλαηφηεηα ειεχζεξεο επηινγήο & απηνδηαρείξηζεο ησλ ζεκάησλ ηεο θαζεκεξηλήο ηνπο 

δσήο. Χο εθ ηνχηνπ ην αηνκηθφ ηνπο πξφγξακκα δηακνξθψλεηαη βάζε ησλ δηθψλ ηνπο επηζπκηψλ ζε 

ζπλεξγαζία κε ην πξνζσπηθφ. Σν πξνζσπηθφ ρξεηάδεηαη λα ηνπο ελζαξξχλεη ψζηε λα εληάμνπλ (εάλ 

απηφ είλαη εθηθηφ) ζην αηνκηθφ ηνπο πξφγξακκα: 

• εξγαζίεο πνπ ζρεηίδνληαη κε ηελ θαζεκεξηλή δσή ηεο ΢ΤΓ (καγείξεκα, θαζαξηφηεηα ζπηηηνχ, αγνξέο 

γηα ην ζπίηη, ηαθηνπνίεζε πιηθνχ θαη εμνπιηζκνχ), 

• δξαζηεξηφηεηεο πνπ ζρεηίδνληαη κε ηελ πξνζσπηθή ηνπο πγηεηλή θαη θαζαξηφηεηα θαζψο θαη κε ηελ 

ηαθηνπνίεζε ηνπ ξνπρηζκνχ θαη ησλ πξνζσπηθψλ ηνπο εηδψλ, 

• εμσηεξηθέο δξαζηεξηφηεηεο, φπσο ε ζπκκεηνρή ηνπο ζε αζιεηηθέο, θαιιηηερληθέο ή 

θνηλσληθέο νκάδεο, 

• εμσηεξηθά εθπαηδεπηηθά ή/θαη θνηλσληθνπνηεηηθά ή/θαη ζεξαπεπηηθά πξνγξάκκαηα, 

• ζπκκεηνρή ζε ζηαζεξφ εθπαηδεπηηθφ πξφγξακκα, 

• εξγαζία ζηελ αλνηρηή αγνξά εξγαζίαο ή/θαη ζε πξνζηαηεπκέλα εξγαζηήξηα, θιπ 

 

ΑΡΘΡΟ 11: ΦΑΡΜΑΚΔΤΣΗΚΖ ΚΑΗ ΗΑΣΡΗΚΖ ΦΡΟΝΣΗΓΑ 

Σν πξνζσπηθφ κεξηκλά γηα ηε ιήςε απφ ηνπο ελνίθνπο πηζαλήο θαξκαθεπηηθήο αγσγήο θαη 

θξνληίδεη γηα ηελ πεξηνδηθή ηαηξηθή παξαθνινχζεζε ησλ ελνίθσλ απφ ηηο αξκφδηεο ηαηξηθέο 

ππεξεζίεο (λνζειεπηηθά ηδξχκαηα, ηαηξηθέο ππεξεζίεο αζθαιηζηηθψλ ηακείσλ θιπ.). Δπίζεο, φηαλ ε 

θπζηθή θαηάζηαζε ησλ ελνίθσλ απαηηεί ηδηαίηεξε ηαηξηθή ή/θαη θαξκαθεπηηθή θξνληίδα πνπ δελ 

κπνξεί λα παξαζρεζεί εληφο ηεο δνκήο, ελεξγεί, ζε ζπλελλφεζε κε ηε Γηεπηζηεκνληθή Οκάδα, ψζηε λα 

κεηαθηλεζεί/εηζαρζεί ν/ε έλνηθνο ζην αξκφδην λνζειεπηηθφ ίδξπκα γηα φζν ρξνληθφ δηάζηεκα 

ρξεηάδεηαη. ΢ε πεξίπησζε πνπ ε θαηάζηαζε ηνπ/ηεο ελνίθνπ απνθηά ρξνληφηεηα θαη ρξεηάδεηαη εηδηθή 

αληηκεηψπηζε (ζεξαπείεο, εμνπιηζκφ, θιπ) ηφηε αλαιφγσο κεηαθνκίδεη ζηνλ θαηάιιειν ρψξν 

δηακνλήο ψζηε λα έρεη πξφζβαζε ζηηο απαηηνχκελεο ζεξαπείεο θαη θξνληίδα. 

 

ΑΡΘΡΟ 12: ΓΗΔΤΘΔΣΖ΢Ζ ΥΩΡΩΝ 

Όζνλ αθνξά ηε δηεπζέηεζε ηνπ πξνζσπηθνχ ρψξνπ νη έλνηθνη πξέπεη λα έρνπλ ειεχζεξε 

επηινγή ζε ζρέζε κε ηελ ηνπνζέηεζε ησλ επίπισλ θαη ηηο φπνηεο δηαθνζκεηηθέο παξεκβάζεηο. Ζ 

αίζζεζε ηδησηηθφηεηαο πξέπεη λα είλαη επαξθήο, ηφζν ζε ζρέζε κε ηνλ πξνζσπηθφ ρψξν φζν θαη κε ηηο 

ηνπαιέηεο θαη ηα ινπηξά. 
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ΑΡΘΡΟ 13: ΘΔΜΑΣΑ Α΢ΦΑΛΔΗΑ΢ 

Λακβάλεηαη κέξηκλα γηα ηελ χπαξμε θιίκαηνο αζθάιεηαο γηα φινπο ηνπο ελνίθνπο θαη 

εθαξκφδνληαη φια ηα απαηηνχκελα κέηξα γηα ηελ δηαζθάιηζε ηεο. 

• Οη ρψξνη ηεο ΢ΤΓ, πιεξνχλ φιεο ηηο πξνυπνζέζεηο πνπ νξίδεη, θάζε θνξά, ε λνκνζεζία 

ζρεηηθά κε ηηο γεληθέο πξνδηαγξαθέο θηηξίσλ ζε ζέκαηα ππξαζθάιεηαο, αληηζεηζκηθήο πξνζηαζίαο, 

αζθάιεηαο εγθαηαζηάζεσλ, πξνζβαζηκφηεηαο θαζψο θαη πξφιεςεο θηλδχλσλ γηα ηνπο ελνίθνπο. 

• Τπάξρεη ζρέδην δξάζεο γηα ηελ αληηκεηψπηζε θξίζεσλ, είηε απηέο πξνθχπηνπλ απφ θπζηθά αίηηα 

(ζεηζκφο, ππξθαγηά) ή απφ άιιεο αηηίεο (ζνβαξφ πξφβιεκα πγείαο, θπγή ελνίθνπ, έληνλν πξφβιεκα 

ζπκπεξηθνξάο θα). Σν ζρέδην απηφ, πνπ κπνξεί λα δηαθνξνπνηείηαη αλάινγα κε ηελ πεξίπησζε, 

ζπληάζζεηαη απφ ηελ Γηεπηζηεκνληθή Οκάδα ζε ζπλεξγαζία κε πξνζσπηθφ ππνζηήξημεο, 

θνηλνπνηείηαη ζε φινπο, επηθαηξνπνηείηαη θαη γίλνληαη πεξηνδηθά αζθήζεηο εθαξκνγήο ηνπ απφ φιν ην 

πξνζσπηθφ θαη ηνπο ελνίθνπο. 

• Τπάξρεη ζηελ ΢ΤΓ θνπηί πξψησλ βνεζεηψλ θαη ην πξνζσπηθφ νθείιεη λα είλαη ζέζε λα 

παξάζρεη ηηο πξψηεο βνήζεηεο. Γηα ηνλ ιφγν απηφ πξαγκαηνπνηνχληαη πεξηνδηθά ζεκηλάξηα 

εθπαίδεπζεο ηνπ πξνζσπηθνχ. 

• Γηα ηελ επίηεπμε ηεο αζθάιεηαο ησλ ελνίθσλ θαη ηελ εχξπζκε ιεηηνπξγία ηεο ΢ΤΓ, ππάξρεη 

πξφβιεςε γηα ηελ χπαξμε ελφο ηνπιάρηζηνλ κέινπο ηνπ πξνζσπηθνχ ζε θάζε βάξδηα. Τπάξρεη πάληα 

έλα δεχηεξν άηνκν ζε εηνηκφηεηα, ην νπνίν θαιείηαη ηειεθσληθά εθφζνλ ππάξμεη έθηαθηε αλάγθε θαη 

αθνχ ελεκεξσζεί ε Οκάδα Έξγνπ. Ζ εηνηκφηεηα ηνπ δεχηεξνπ αηφκνπ, θαζνξίδεηαη απφ ην 

εβδνκαδηαίν πξφγξακκα εξγαζίαο. 

• Γελ επηηξέπεηαη ε αλεμέιεγθηε είζνδν ζηελ ΢ΤΓ, επηζθεπηψλ θαη ηεξνχληαη νη ψξεο θνηλήο 

εζπρίαο. ΢ηελ πεξίπησζε επηζθέςεσλ, νθείιεη λα έρεη πξνεγεζεί ζρεηηθή ελεκέξσζε ησλ 

εξγαδνκέλσλ θαη ησλ ελνίθσλ. 

• Σν πξνζσπηθφ νθείιεη λα εκπνδίδεη νπνηαδήπνηε ηπρφλ παξελφριεζε, εθκεηάιιεπζε, 

θαθνπνίεζε ή παξακέιεζε ησλ ελνίθσλ, απ’ φπνπ θη αλ απηή πξνέξρεηαη. 

 

ΑΡΘΡΟ 14: ΟΡΓΑΝΑ ΓΗΟΗΚΖ΢Ζ΢ 

Όξγαλα Γηνίθεζεο ηεο ΢ΤΓ Νάνπζαο  είλαη ην Γεκνηηθό ΢πκβνύιην  θαη ε Γεκνηηθή Δπηηξνπή ηνπ 

Γήκνπ Ζ.Π. Νάνπζαο. 

Αθνινχζσο, ε νξγάλσζε πνπ έπεηαη, εκθαλίδεηαη ζην παξαθάησ γεληθφ δηάγξακκα: 

  

 ΑΤΣΟΣΔΛΔ΢ ΣΜΖΜΑ ΚΟΗΝΩΝΗΚΖ΢ ΠΡΟ΢ΣΑ΢ΗΑ΢, ΠΑΗΓΔΗΑ΢ & ΠΟΛΗΣΗ΢ΜΟΤ      

ΓΖΜΟΤ Ζ.Π. ΝΑΟΤ΢Α΢ 

 ΟΜΑΓΑ ΔΡΓΟΤ 

 ΓΗΔΠΗ΢ΣΖΜΟΝΗΚΖ ΟΜΑΓΑ 

 ΠΡΟ΢ΩΠΗΚΟ ΤΠΟ΢ΣΖΡΗΞΖ΢ 

 

ΑΡΘΡΟ 15: ΑΡΜΟΓΗΟΣΖΣΔ΢ ΟΜΑΓΑ΢ ΔΡΓΟΤ 

Ζ Οκάδα Έξγνπ ζπγθξνηείηαη κε Απφθαζε ηεο Γεκνηηθήο Δπηηξνπήο, θαηφπηλ εηζήγεζεο ηεο 

Γηνίθεζεο ηνπ Γήκνπ Ζ.Π. Νάνπζαο. ΢ε ζπλεξγαζία κε ην Απηνηειέο Σκήκα Κνηλσληθήο 

Πξνζηαζίαο, Παηδείαο θαη Πνιηηηζκνχ επνπηεχεη ηε δνκή θαη ειέγρεη ηε ιεηηνπξγία ηεο. Καηαλέκεη ηηο 

αξκνδηφηεηεο ζην πξνζσπηθφ ηεο, ειέγρεη ηελ ηήξεζε ησλ πξνβιεπφκελσλ δηαδηθαζηψλ, ηελ 

εθαξκνγή ησλ εγθεθξηκέλσλ κεζφδσλ, ηελ απνηειεζκαηηθφηεηα ησλ ελεξγεηψλ ηεο δηεπηζηεκνληθήο 

νκάδαο θ.ι.π. ΢πληνλίδεη ην έξγν ηνπ πξνζσπηθνχ ππνζηήξημεο. ΢πγθαιεί θαη πξνεδξεχεη ζηε 

Γηεπηζηεκνληθή Οκάδα αλά εβδνκάδα ή δεθαπελζήκεξν αλάινγα κε ηηο αλάγθεο. Δπνπηεχεη ηελ 

πινπνίεζε ησλ απνθάζεσλ ηεο Γηεπηζηεκνληθήο Οκάδαο. Φξνληίδεη γηα ηελ εζσηεξηθή επηθνηλσλία 

θαη ηελ  απξφζθνπηε ξνή ζπκβνπιεπηηθψλ θαη νξγαλσηηθψλ πιεξνθνξηψλ, κε ζθνπφ λα κεηαθέξνληαη 

ηερλνγλσζία θαη εκπεηξίεο κεηαμχ ηεο Γηεπηζηεκνληθήο Οκάδαο. 

 

Αλαιπηηθά νη αξκνδηφηεηεο – θαζήθνληα ηεο Οκάδαο  Έξγνπ : 

• Δίλαη ππεχζπλε γηα ηελ εχξπζκε ιεηηνπξγία ηεο ΢ΤΓ. 
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• ΢πλεξγάδεηαη αξκνληθά κε ηελ δηνίθεζε θαη κε φιν ην πξνζσπηθφ πνπ ζρεηίδεηαη κε ηελ 

ιεηηνπξγία ηεο ΢ΤΓ, είηε απηφ εξγάδεηαη ζηνλ επνπηεχνληα νξγαληζκφ είηε είλαη νξγαληθά 

ηνπνζεηεκέλν ζηελ ζπγθεθξηκέλε κνλάδα, κε ζθνπφ ηελ πινπνίεζε ησλ ζηφρσλ ηεο ΢ΤΓ. 

• ΢πλεξγάδεηαη κε παξάγνληεο ηεο θνηλφηεηαο θαη ζπληνλίδεη ηελ δξάζε εζεινληψλ. 

• Γηακνξθψλεη ζε ζπλεξγαζία κε ην πξνζσπηθφ ηεο ΢ΤΓ θαη ηε Γηεπηζηεκνληθή Οκάδα, ην αηνκηθφ 

ζρέδην δξάζεο γηα θάζε έλνηθν, θαη επνπηεχεη ηελ ηήξεζή ηνπ. 

• Δθπξνζσπεί ηελ ΢ΤΓ ζηελ δηνίθεζε, ζηελ νπνία ππνβάιιεη δχν θνξέο ηνλ ρξφλν εθζέζεηο 

πνπ αθνξνχλ ηφζν ηελ πνξεία - πξφνδν ησλ ελνίθσλ φζν θαη ηελ γεληθφηεξε πνξεία ηεο 

κνλάδαο. 

• ΢πλεξγάδεηαη κε ηηο νηθνλνκηθέο ππεξεζίεο ή ηελ δηαρεηξηζηηθή επηηξνπή, γηα ηελ εθπφλεζε θαη 

ηήξεζε ηνπ πξνυπνινγηζκνχ 

• Έρεη ηελ επζχλε ηήξεζεο φισλ ησλ αξρείσλ ηεο ΢ΤΓ (εκεξνιφγην θαηαρψξεζεο ζεκαληηθψλ 

γεγνλφησλ ηεο ΢ΤΓ, βηβιίν αλαθνξάο φπνπ θαηαρσξνχληαη παξαηεξήζεηο ζρεηηθά κε εηδηθά 

πξνβιήκαηα θαη ηελ ζπκπεξηθνξά θαη πξφνδν ησλ ελνίθσλ αλά βάξδηα, πξφγξακκα εξγαζίαο- 

θαηαλνκήο πξνζσπηθνχ, πξαθηηθά ζπλεδξηψλ ησλ νκάδσλ πξνζσπηθνχ, δηαηηνιφγην, πξνγξάκκαηα 

απαζρφιεζεο, εθπαίδεπζεο ςπραγσγίαο θαη θνηλσληθνπνίεζεο, άδεηεο αζζέλεηαο θαη άδεηεο απνπζίαο 

ηνπ πξνζσπηθνχ, επηζθέςεηο θαη θηινμελίεο ησλ ελνίθσλ, βηβιίν εμφδσλ, βηβιίν επηζθεπηψλ). 

• Δηνηκάδεη ηα εκεξήζηα θαη εβδνκαδηαία πξνγξάκκαηα ησλ ελνίθσλ θαη ηνπ πξνζσπηθνχ, 

επηβιέπεη θαη θαζνδεγεί ηελ εθηέιεζή ηνπο. 

• Δπηβιέπεη ηνλ ζπληνληζκφ ησλ εξγαζηψλ ηνπ πξνζσπηθνχ πνπ απαζρνιείηαη ζηελ ΢ΤΓ, 

παξεκβαίλνληαο εάλ είλαη απαξαίηεην. Δγγπάηαη ην πςειφ επίπεδν ησλ παξερφκελσλ 

ππεξεζηψλ. 

• Λακβάλεη κέξνο ζηελ δηεθπεξαίσζε ησλ ιεηηνπξγηψλ ηεο ΢ΤΓ, θαη ιακβάλεη κέξνο ζε 

εθδειψζεηο εθπαηδεπηηθνχ ή ςπραγσγηθνχ ραξαθηήξα. 

• Δίλαη ππεχζπλε γηα ηελ αμηνιφγεζε θαη επνπηεία ηνπ πξνζσπηθνχ, ηελ εμαθξίβσζε θαη 

ηθαλνπνίεζε ησλ εθπαηδεπηηθψλ ηνπ αλαγθψλ. 

• Δθηειεί νπνηαδήπνηε άιια ζπλαθή θαζήθνληα ηνπ αλαηεζνχλ απφ ηελ δηνίθεζε. 

• Μεξηκλά γηα ηελ επηθνηλσλία κε ηνπο γνλείο ή ηνπο δηθαζηηθνχο ζπκπαξαζηάηεο ησλ 

θαηνίθσλ ηεο ΢ΤΓ. 

• Μεξηκλά γηα παξνρή ηαηξηθήο θξνληίδαο φπνηε πξνθχςεη ζηνπο ελνίθνπο. 

 

ΑΡΘΡΟ 16:  ΑΡΜΟΓΗΟΣΖΣΔ΢ ΓΗΔΠΗ΢ΣΖΜΟΝΗΚΖ΢ ΟΜΑΓΑ΢ 

Ζ Γηεπηζηεκνληθή Οκάδα απαξηίδεηαη απφ : 1) ηνπο Κνηλσληθνχο Δπηζηήκνλεο πνπ ππεξεηνχλ ζε φιεο 

ηηο Κνηλσληθέο Γνκέο ηνπ Γήκνπ Ζ.Π. Νάνπζαο, 2) ηνπο Κνηλσληθνχο Δπηζηήκνλεο εθηφο Γήκνπ Ζ.Π. 

Νάνπζαο, ηνπο νπνίνπο ζα επηιέμεη ε Γηνίθεζε ηνπ Γήκνπ θαη 3) φιν ην πξνζσπηθφ ππνζηήξημεο ηεο 

΢ΤΓ. ΢πγθαιείηαη αλά εβδνκάδα ή δεθαπελζήκεξν αλάινγα κε ηηο αλάγθεο ηεο Γνκήο, απφ ηελ 

Οκάδα Έξγνπ, κε ζηφρν ηε δηαρείξηζε ησλ παξαθάησ αληηθεηκέλσλ: 

 Δλεκέξσζε γηα ηηο ζπλεξγαζίεο ηεο ΢ΤΓ κε θνξείο θαη κέιε ηεο Κνηλφηεηαο. 

 Αλαθνίλσζε απνθάζεσλ ηνπ νηθείνπ Απηνηεινχο Σκήκαηνο Κνηλσληθήο Πξνζηαζίαο, Παηδείαο θαη 

Πνιηηηζκνχ.  

 Παξνπζίαζε ελνίθσλ ηεο ΢ΤΓ θαη νξηζκφο πξνγξάκκαηνο παξέκβαζεο. 

 ΢πδήηεζε ζρεηηθά κε ηνπο ελνίθνπο ηεο ΢ΤΓ. Σν πξνζσπηθφ ππνζηήξημεο κπνξεί λα εθθξάζεη 

απνξίεο, πξνβιεκαηηζκνχο, δπζθνιίεο, θξίζεηο ή πξνηάζεηο αιιαγψλ ζρεηηθά κε ην πεξηερφκελν ηνπ 

πξνγξάκκαηνο παξέκβαζεο. 

 Αλαθνίλσζε ησλ ελνίθσλ, πνπ νινθιήξσζαλ ή δηέθνςαλ ηε δηακνλή ζηε ΢ΤΓ θαη εμέηαζε ηνπ ιφγνπ 

δηαθνπήο ηνπο. 

 Γηάθνξα ζέκαηα πνπ αθνξνχλ ηε ιεηηνπξγία ηεο ΢ΤΓ. 

Όια ηα αλσηέξσ θαη ν ελδεηθηηθφο ρξφλνο ζπδήηεζεο ηνπο δειψλνληαη εγθαίξσο  ζηελ Οκάδα Έξγνπ 

γηα λα γίλεη ρξνλνδηάγξακκα, ψζηε ε δηάξθεηα ζπλεδξίαζεο ηεο Γηεπηζηεκνληθήο Οκάδαο λα είλαη ζε 

ινγηθά φξηα. Δάλ ππάξρνπλ πνιιά ζέκαηα,   ε Οκάδα Έξγνπ θαλνλίδεη λα νξηζηεί θαη άιιε 

ζπλεδξίαζε ηεο Γηεπηζηεκνληθήο Οκάδαο γηα ηελ θάιπςε ηνπο. 
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ΑΡΘΡΟ  17: ΠΡΟ΢ΩΠΗΚΟ ΤΠΟ΢ΣΖΡΗΞΖ΢– ΚΑΘΖΚΟΝΣΑ ΠΡΟ΢ΩΠΗΚΟΤ 

Ζ ΢.Τ.Γ.  ζηειερψλεηαη απφ ην εμήο πξνζσπηθφ : 

Κιάδνο Δηδηθόηεηα Αξηζκόο αηόκωλ 

 ΣΔ Κνηλσληθήο 

Δξγαζίαο  

ΣΔ Κνηλσληθψλ 

Λεηηνπξγψλ 

1 

ΓΔ Πξνζσπηθνχ 

Πξφλνηαο 

ΓΔ Δπηκειεηψλ 

Κνηλσληθήο Πξφλνηαο 

2 

 

ΣΔ Κνηλωληθώλ Λεηηνπξγώλ (΢πληνληζηήο) :  

 •Ο Κνηλσληθφο Λεηηνπξγφο ηεξεί θαθέινπο κε πιεξνθνξίεο πνπ πεξηέρνπλ θνηλσληθφ ηζηνξηθφ ησλ 

ελνίθσλ ησλ ΢ΤΓ , ζηνηρεία επηθνηλσλίαο ηνπ ελνίθνπ κε ζπγγεληθά θαη θηιηθά πξφζσπα,πιεξνθνξίεο 

ζρεηηθέο κε ζπλαληήζεηο ηνπ θνηλσληθνχ ιεηηνπξγνχ κε ζπγγεληθά πξφζσπα ησλ ελνίθσλ. 

• Σαθηνπνηεί δεηήκαηα ησλ ελνίθσλ ησλ ΢ΤΓ πνπ ζρεηίδνληαη κε δεκφζηεο ή θνηλσληθέο 

ππεξεζίεο (δεηήκαηα αζθάιηζεο, ζπληαμηνδφηεζεο, ςπραγσγία, εξγαζηαθή απνθαηάζηαζε θ.α.). 

• Φξνληίδεη ψζηε νη έλνηθνη ησλ ΢ΤΓ λα θαηέρνπλ φια ηα λφκηκα έγγξαθα πνπ ηνπο επηηξέπνπλ λα 

θάλνπλ ρξήζε φισλ ησλ θνηλσληθψλ αγαζψλ. 

• ΢πλεξγάδεηαη κε ηελ επηζηεκνληθή νκάδα γηα ηελ αλάπηπμε θαηάιιεισλ ζηξαηεγηθψλ 

παξέκβαζεο θαη ηελ παξαθνινχζεζε αιιαγψλ ησλ ελνίθσλ. 

• ΢πλεξγαζία κε  ηελ Οκάδα έξγνπ θαη ηελ Γηεπηζηεκνληθή Οκάδα ζε φηη αθνξά ηνλ θαλνληζκφ 

ιεηηνπξγίαο ηεο ΢ΤΓ ,ζπγθέληξσζε θαη ηήξεζε ησλ ζηαηηζηηθψλ θαη απνινγηζηηθψλ 

ζηνηρείσλ,ηήξεζε ησλ απαξαίηεησλ βηβιίσλ θαη ησλ θαλφλσλ δεκνζηφηεηαο , ζπληνληζκφο ηνπ 

πξνζσπηθνχ γηα ηε νξζή  ιεηηνπξγία ηεο  ΢ΤΓ.  

 • Φξνληίδεη λα ελεκεξψλεη νξζά ηηο ππεξεζίεο γηα ηνπο ζθνπνχο ηεο  ΢ΤΓ  θ.η.ι  

 

Ο ζπληνληζηήο αζθεί θαη θαζήθνληα θξνληηζηή.    

 

ΓΔ Δπηκειεηώλ Κνηλωληθήο Πξνζηαζίαο :  

• Φξνληίδα θαη ππνζηήξημε ησλ αηφκσλ πνπ δηακέλνπλ ζηε ΢ΤΓ ζηηο αηνκηθέο ηνπο αλάγθεο  

(αηνκηθή πγηεηλή, έλδπζε, ιήςε θαξκαθεπηηθήο αγσγήο) 

• Δίλαη ππεχζπλνο/-ε γηα ηελ αζθάιεηα ησλ ελνίθσλ 

• ΢πλεξγαζία κε ην ππφινηπν πξνζσπηθφ ηεο ΢ΤΓ γηα ηελ δηεθπεξαίσζε θαζεκεξηλψλ εξγαζηψλ 

(αγνξέο, καγείξεκα, νηθηαθέο εξγαζίεο θιπ) θαη ηελ ηήξεζε ηνπ εκεξήζηνπ πξνγξάκκαηνο ησλ 

ελνίθσλ 

• ΢πλεξγαζία κε ηνλ/ηελ ΢πληνληζηή  ηεο ΢ΤΓ, ηελ Οκάδα έξγνπ θαη ηελ Γηεπηζηεκνληθή Οκάδα γηα 

ηελ πινπνίεζε ηνπ πξνγξάκκαηνο ηεο ΢ΤΓ 

• ΢πλνδεία ελνίθσλ ζε εμσηεξηθέο δξαζηεξηφηεηεο (ςπραγσγηθέο δξαζηεξηφηεηεο, ηαηξηθά ξαληεβνχ, 

αζιεηηθέο εθδειψζεηο θιπ) 

• ΢πκκεηέρεη ελεξγά ζε ςπρνπαηδαγσγηθέο δξαζηεξηφηεηεο ησλ ελνίθσλ.  

• ΢πκκεηνρή ζηηο ζπλαληήζεηο εξγαδνκέλσλ 

 

Κάζε κέινο ηνπ αλσηέξσ πξνζσπηθνχ ππνζηήξημεο ππνρξενχηαη γηα ηελ ηήξεζε ησλ παξαθάησ 

γεληθψλ ππνρξεψζεσλ θαη νθείιεη λα: 

13) ΢πλεξγάδεηαη κε ην ζπλ εκπιεθφκελν πξνζσπηθφ ηνπ πξνζσπηθνχ ππνζηήξημεο ηνπ θάζε 

σθεινχκελνπ.  

14) Παξαπέκπεη ηνλ σθεινχκελν ζε αμηνινγήζεηο ή επαλαμηνινγήζεηο.  Ζ παξαπνκπή ζπλνδεχεηαη απφ 

ελεκεξσηηθφ ζεκείσκα. 

15) Έρεη ηαθηηθή ζπλεξγαζία κε θνξείο θαζψο θαη κε επηζηήκνλεο. 

16) ΢πληάζζεη ηα έγγξαθα πνπ απεπζχλνληαη ζε θνξείο θαη αθνξνχλ ηνπο σθεινχκελνπο ηνπ. 

17) Δλεκεξψλεη ηνπο  θαθέινπο ησλ σθεινχκελσλ ηνπ. 
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18) Δλεκεξψλεη ηελ Οκάδα Έξγνπ θαη ηε Γηεπηζηεκνληθή Οκάδα γηα αιιαγέο ζην πξφγξακκα ησλ 

σθεινχκελσλ ηνπ (απφ νξγαλσηηθήο πιεπξάο). 

19)  ΢πκκεηέρεη ππνρξεσηηθά ζηε Γηεπηζηεκνληθή Οκάδα. 

20)  Μεηαθέξεη, ζην νηθείν Απηνηειέο Σκήκα Κνηλσληθήο Πξνζηαζίαο, Παηδείαο θαη Πνιηηηζκνχ  ζέκαηα 

ζρεηηθά κε ηελ εχξπζκε ιεηηνπξγία πνπ έρνπλ ηπρφλ πξνθχςεη θαη αθνξνχλ ην ζχλνιν ηνπ 

πξνζσπηθνχ ππνζηήξημεο ή ηε ΢ΤΓ γεληθφηεξα.  

21) ΢ε πεξίπησζε πνπ ππάξρνπλ θελά ζην πξφγξακκα ηνπ κπνξεί λα εθηειεί εξγαζίεο πνπ δηεπθνιχλνπλ 

ην έξγν ηεο Οκάδαο Έξγνπ θαη ηεο Γηεπηζηεκνληθήο Οκάδαο  ηεο ΢ΤΓ. 

22) Δλεκεξψλεη ην Απηνηειέο Σκήκα Κνηλσληθήο Πξνζηαζίαο, Παηδείαο θαη Πνιηηηζκνχ, κε γξαπηή 

αίηεζή ηνπ, κία εβδνκάδα πξηλ, γηα ρνξήγεζε έθηαθηεο άδεηαο, ελψ γηα ηε ζεξηλή άδεηά ηνπ 

ελεκεξψλεη απφ ην Μάην. 

23) ΢ε πεξίπησζε αζζέλεηαο ελεκεξψλεη ην Απηνηειέο Σκήκα Κνηλσληθήο Πξνζηαζίαο, Παηδείαο θαη 

Πνιηηηζκνχ θαη ηε ΢πληνλίζηξηα ηεο Γνκήο  ην ζπληνκφηεξν δπλαηφ. 

24)   Δίλαη ζπλεπήο ζηελ ηήξεζε ηνπ σξαξίνπ. 

    

Σν πξνζσπηθφ πνπ ζα αζρνιεζεί ζηε ΢ΤΓ ζα ππνβάιεη πηζηνπνηεηηθφ πγείαο, ην νπνίν αλαλεψλεηαη 

αλά δηεηία κε εμαίξεζε ηελ ππνβνιή αθηηλνγξαθίαο ζψξαθνο ε νπνία πξνζθνκίδεηαη αλά ηεηξαεηία.  

   Δπίζεο, απαηηείηαη ε ππνβνιή πηζηνπνηεηηθνχ πνηληθνχ κεηξψνπ, απφ ην νπνίν πξνθχπηεη φηη δελ 

έρεη θαηαδηθαζζεί ακεηάθιεηα ζε νπνηαδήπνηε πνηλή γηα θαθνχξγεκα ή γηα έλα απφ ηα 

πιεκκειήκαηα, ηεηειεζκέλα ή ελ απφπεηξα, ηεο ζσκαηηθήο βιάβεο θαη παξάβαζεο ησλ δηαηάμεσλ 

πεξί λαξθσηηθψλ ή γηα έγθιεκα πνπ αλαθέξεηαη ζηα ήζε, θαζψο θαη γηα ηα εγθιήκαηα ηνπ άξζξνπ 

336, ηεο παξ. 3 ηνπ άξζξνπ 337, ησλ άξζξσλ 339, 342,348, 348Α, 348Β, 348Γ θαη 351Α ηνπ Πνηληθνχ 

Κψδηθα. 

ΑΡΘΡΟ 18:  ΠΑΡΑΓΟΣΔΑ  ΢ΤΓ – ΣΖΡΟΤΜΔΝΑ ΒΗΒΛΗΑ 

α/α Παξαδνηέα ΢ΤΓ ΢πλνπηηθή πεξηγξαθή 

1 ΢πγθεληξσηηθφ κεληαίν δειηίν 

παξαθνινχζεζεο σθεινχκελσλ. 

Σν ζπγθεληξσηηθφ κεληαίν δειηίν παξαθνινχζεζεο 

ησλ σθεινχκελσλ, ππνγεγξακκέλν απφ ηνλ 

Τπεχζπλν ηεο Πξάμεο, ζα απεηθνλίδεη γηα θάζε 

σθεινχκελν ην ΑΜΚΑ, ην θχιν,ηελ θαηεγνξία 

αλαπεξίαο, θαζψο θαη ησλ αξηζκφ ησλ επηιέμηκσλ 

εκεξψλ αλά εκεξνινγηαθή εκέξα ηνπ κήλα 

αλαθνξάο (εκέξεο δηακνλήο θαη αηηηνινγεκέλεο 

εμφδνπ) 

2 Παξνρή ππεξεζηψλ δηαβίσζεο 

θαη θξνληίδαο 

Παξνρή ππεξεζηψλ δηαβίσζεο θαη θξνληίδαο ζηνπο 

σθεινχκελνπο. Ζ πηζηνπνίεζε ηεο ππεξεζίαο 

ζπκπεξηιακβάλεη πέξαλ ησλ άιισλ αλαθεξφκελσλ 

παξαδνηέσλ, βεβαηψζεηο απφ ηνπο σθεινχκελνπο ή 

ηνπο λφκηκνπο θεδεκφλεο δηθαζηηθνχο 

ζπκπαξαζηάηεο γηα ηελ νινθιεξσκέλε θαη 

ηθαλνπνηεηηθή παξνρή ππεξεζηψλ, αλά εμάκελν 

πινπνίεζεο.   

3 Αηνκηθφ ζρέδην δξάζεο γηα θάζε 

σθεινχκελν 

Σν αηνκηθφ ζρέδην δξάζεο είλαη ην εμαηνκηθεπκέλν 

πξφγξακκα θάζε σθεινχκελνπ θαη πεξηιακβάλεη 

ελδεηθηηθά κεληαίν ζρεδηαζκφ σο πξνο ηνπο ηνκείο 

ηεο απηνεμππεξέηεζεο, θαηάξηηζεο θαη 

εθπαίδεπζεο ζε δεμηφηεηεο, δξάζεηο ςπραγσγίαο θαη 

δηαρείξηζεο ειεχζεξνπ ρξφλνπ. 

4 Βηβιίν εηζφδνπ-εμφδνπ 

σθεινχκελσλ 

Σν βηβιίν εηζφδνπ-εμφδνπ ελνίθσλ απεηθνλίδεη ηελ 

είζνδν θαη έμνδν ησλ ελνίθσλ απφ ηε ΢ΤΓ, ε νπνία 

δελ πεξηιακβάλεηαη ζηα αηνκηθά ζρέδηα δξάζεο. 

Καηαγξάθνληαη επί ηεο νπζίαο νη εκέξεο απνπζίαο 

θαη νη εκέξεο παξνπζίαο θαη δηακνλήο ησλ ελνίθσλ 
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ζηε ΢ΤΓ. 

5 Δγγξαθα/δηθαηνινγεηηθά ηνπ 

άξζξνπ 4 ηεο ΚΤΑ Γ12/ΓΠ.νηθ. 

13107/283/20-03-2019. 

Όια ηα απαξαίηεηα 

έγγξαθα/δηθαηνινγεηηθά/βεβαηψζεηο πνπ 

απαηηνχληαη αλά σθεινχκελν, βάζεη ηεο ηζρχνπζαο 

λνκνζεζίαο γηα ηελ έληαμε ηνπ ζηε ΢ΤΓ (βι. άξζξν 

4, ζεκείν 2 ηεο ΚΤΑ Γ12/ΓΠ.νηθ.13107/283/20-03-

2019), φπσο: α) αίηεζε σθεινχκελνπ καδί κε ηα 

απαξαίηεηα ζπλνδεπφκελα έγγξαθα, β) έθζεζε ηεο 

Γηεπηζηεκνληθήο Οκάδαο ηνπ Φνξέα ιεηηνπξγίαο 

ηεο ΢ΤΓ θαη ζρεηηθή απφθαζε ηνπ Φνξέα γηα ηελ 

έληαμε ηνπ σθεινχκελνπ ζηε ΢ΤΓ θαη γ) ζπκθσλία 

έληαμεο («ζπκβφιαην») κεηαμχ ησλ 2 κεξψλ 

(σθεινχκελνπ-θνξέα), πνπ ππνγξάθεηαη θαηφπηλ 

ηεο πεξηφδνπ πξνεηνηκαζίαο θαη ηεο ηειηθήο 

έγθξηζεο έληαμεο ζηε ΢ΤΓ. 

- Έγγξαθα ζε ηζρχ πνπ λα πηζηνπνηνχλ/βεβαηψλνπλ 

ην βαζκφ απηνλνκίαο θαη απηνεμππεξέηεζεο ηνπ 

(πξνζδηνξηζκνχ πνζνζηνχ αλαπεξίαο θαη δείθηε 

λνεκνζχλεο), ζηελ πεξίπησζε ρξήζεο ηνπ 

εκεξεζίνπ unit cost. 

 

6 Δβδνκαδηαίν πξφγξακκα ΢ΤΓ Σν εβδνκαδηαίν πξφγξακκα ηεο ΢ΤΓ ζα πεξηγξάθεη 

ηηο δξάζεηο-πξνγξακκαηηζκφ αλά εβδνκάδα 

ζπλνιηθά ηεο δνκήο. 

7 Δθζέζεηο πινπνίεζεο/απνηίκεζεο Οη εθζέζεηο πινπνίεζεο-απνηίκεζεο ηεο αθνξνχλ 

ην θπζηθφ θαη ην νηθνλνκηθφ αληηθείκελν ηεο 

πξάμεο. ΢πληάζζνληαη απφ ηνλ ππεχζπλν ηεο 

πξάμεο, ζε ζπλέρεηα ησλ εθζέζεσλ ηεο 

δηεπηζηεκνληθήο νκάδαο. 

8 Τιηθφ ζρεηηθά κε ηελ δηθηχσζε 

ηεο δνκήο θιπ. 

Τιηθφ γηα ηηο πινπνηνχκελεο δξάζεηο πνπ αθνξνχλ 

α) ηελ δηθηχσζε θαη ζπλεξγαζία ηεο δνκήο κε 

άιινπο θνξείο/ππεξεζίεο, β) ηελ ςπραγσγία, 

θνηλσληθνπνίεζε θαη ζχλδεζε ησλ σθεινχκελσλ 

κε ηελ ηνπηθή θνηλφηεηα, γ) ηελ θαηάξηηζε θαη 

αμηνπνίεζε δπλαηνηήησλ ησλ σθεινχκελσλ θαη ηελ 

αχμεζε ησλ δπλαηνηήησλ πξφζβαζεο ζηελ εξγαζία 

δ) ηε ζχλδεζε κε ην ζπγγεληθφ θαη θηιηθφ 

πεξηβάιινλ ησλ σθεινχκελσλ 

9 Ζιεθηξνληθφ αξρείν κε 

ζηαηηζηηθά δεδνκέλα θαη ην 

πξνθηι σθεινπκέλσλ 

Σν αξρείν πεξηιακβάλεη δεκνγξαθηθά ζηνηρεία θαη 

ινηπά ζηνηρεία (είδνο, θαηεγνξία, πνζνζηφ 

αλαπεξίαο), ζηνηρεία έληαμεο ζηε ΢ΤΓ, 

εθπαηδεπηηθφ πξνθίι σθεινχκελνπ, ηα νπνία πξέπεη 

λα επηθαηξνπνηνχληαη αλά ηαθηά ρξνληθά 

δηαζηήκαηα. 

 

Ζ Οκάδα  Έξγνπ ζα θαζνξίδεη πνηα κέιε ηεο θαη πνηνη ππάιιεινη απφ ην Πξνζσπηθφ Τπνζηήξημεο 

ηεο ΢ΤΓ ζα αλαιακβάλνπλ ηελ ππνρξέσζε ηήξεζεο ησλ αλσηέξσ παξαδνηέσλ – βηβιίσλ, θαζψο θαη 

ζα ππνδεηθλχεη / ειέγρεη ηνλ ηξφπν ηήξεζήο ηνπο.  

 

ΑΡΘΡΟ 19:  ΚΣΖΡΗΑΚΔ΢ ΔΓΚΑΣΑ΢ΣΑ΢ΔΗ΢ ΢ΤΓ 
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Ζ ΢ΤΓ ζηεγάδεηαη ζε ηξηψξνθν θηίξην ζηελ νδφ Μαδαξάθε 7Β, κέζα ζηνλ αζηηθφ ηζηφ ηεο πφιεο 

Νάνπζαο, θνληά ζε θνηλσληθέο εμππεξεηήζεη -Ζ είζνδνο ζην ηζφγεην (pilotis) γίλεηαη κέζσ δχν 

ζπξψλ, κίαο κε ξάκπα γηα ΑκεΑ θαη κίαο κε δχν ζθαινπάηηα.  

-Ζ πθηζηάκελε πξφζβαζε ζηνπο νξφθνπο γίλεηαη κέζσ θιίκαθαο θαη κέζσ αλειθπζηήξα κε 

πξνδηαγξαθέο ρξήζεο απφ ΑκεΑ. 

 -΢ηνλ 1o φξνθν ζηεγάδνληαη νη ρψξνη ηνπ θαζηζηηθνχ, ηεο θνπδίλαο, ηεο ηξαπεδαξίαο θαη ηνπ ρψξνπ 

ηνπ Γξαθείνπ Τπνζηήξημεο.  

-΢ηνλ 2ν φξνθν ζηεγάδνληαη δχν δσκάηηα ΑκεΑ  

-΢ηνλ 3ν φξνθν ζηεγάδνληαη δχν δσκάηηα ΑκεΑ  

- Δπηπιένλ ππάξρεη έλα δσκάηην Φξνληηζηή θαη έλα κηθξφ θνπδηλάθη ζε θάζε φξνθν. 

- ΢ε φινπο ηνπο νξφθνπο ππάξρεη WC/ΝΣΟΤ΢ AκεΑ θαη ζηνλ 1
ν
  φξνθν επηπιένλ WC γηα πξνζσπηθφ 

θαη επηζθέπηεο. 

ΑΡΘΡΟ 20:  ΣΔΛΗΚΔ΢ ΓΗΑΣΑΞΔΗ΢ 

    Οπνηνδήπνηε άιιν ζέκα ζρεηηθφ κε ηε ιεηηνπξγία ηεο ΢ΤΓ πνπ δελ ζπκπεξηιακβάλεηαη θαη δελ 

έξρεηαη ζε αληίζεζε κε ηα αλσηέξσ, ξπζκίδεηαη κε απφθαζε ηνπ Γεκνηηθνχ ΢πκβνπιίνπ ηνπ Γήκνπ 

Ζ.Π. Νάνπζαο, ιακβάλνληαο ππφςε ηνπο εθάζηνηε λφκνπο πνπ ηζρχνπ. 

 

Αθξνηειεύηηα δηάηαμε 

 

Απφ ηηο δηαηάμεηο απηήο ηεο απφθαζεο, δε ζα πξνθιεζεί δαπάλε ζηνλ πξνυπνινγηζκφ ηνπ Γήκνπ, 

έηνπο 2025. 

 

Ζ παξνχζα απφθαζε έιαβε αχμνληα αξηζκφ  127/2025. 

......................................................................................................................…… 

Γηα  ην ζθνπφ απηφ ζπληάρζεθε ην πξαθηηθφ απηφ θαη ππνγξάθεηαη σο εμήο: 

 

 

Ο ΠΡΟΔΓΡΟ΢                        ΣΑ  ΜΔΛΖ  

Τπνγξαθή φπσο ζηελ αξρή                    Τπνγξαθή φπσο ζηελ αξρή 

 

Αθξηβέο απόζπαζκα 

 

Ο ΠΡΟΔΓΡΟ΢ 

 

 

 ΑΪΓΗΝΖ΢ ΑΝΓΡΔΑ΢  
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